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Cestovny ruch sa v poslednych desatrofiach stava jednou z oblasti rozvoja tych
regionov a lokalit, ktoré sa snazia nielen o zvel'ad’ovanie svojich zdrojov, ale aj o pdsobenie
na poli marketingu. Pristup marketingu toho ktorého podnikatel'ského subjektu ¢i samospravy
Casto byva intuitivny, len na zéklade napodobnovania uz existujucich aktivit inych oblasti.
Nezohl'adiuju sa Specifika toho ktorého regionu, oblasti ¢i lokality, ba ani smerovanie rozvoja
uréované Statom a samospravnymi celkami.

Minimalne od roku 2009 zaznamenava cestovny ruch na Slovensku Coraz vacsi
pokles, ateda uz nie je tak Casto navStevovanou a ziadanou destinaciou akou bola kedysi.
Vel'mi znepokojujuca je aj hodnota poklesu prijazdov z hlavnych zdrojovych trhov, ktora sa
blizi ku 27%. Podl'a analyz Slovenskej agentlry pre cestovny ruch na roky 2010 az 2013, je
najslabs§im ¢lankom v oblasti cestovného ruchu podnikatel'ské prostredie a infraStruktira
Slovenska.

Pdsobenim zékona €. 91/ 2010 Z.z. o podpore cestovného ruchu sa o¢akéava zlepSenie
situacie. Je to ale proces destinacného manazmentu, teda prepdjania segmentov socialno-
ekonomickych a politickych, spolu s ostatnymi hospodarskymi a socidlnymi (aj zahrani¢no
politickymi) podmienkami Slovenska a eurdpskeho priestoru.

ZlepSovanie podmienok dopravnej infraStruktury, vystavba dialnic a rychlostnych
komunikacii, ¢i budovanie kvalitnej leteckej dopravy je sice jednou z ndrodnych stratégii, no
jej Casova  narocnost’ andkladnost' limitujii rozvoj cestovného ruchu na Slovensku
V porovnani s inymi vyspelymi Statmi.

Aj ked podla prieskumov je Slovensko pre zahraniénych néavStevnikov malo
atraktivna krajina, je potrebné vytvarat podmienky pre rozvoj cestovného ruchu.
Najidealnejsie je to v oblastiach, ktoré sii tomu predurcené svojimi zdrojmi a podmienkami,
nie len regiony a lokality v ktorych hospodarsky a ekonomicky zivot stagnuje. Cestovny ruch
je mozné rozvijat’ za pomoci zakladnych sluzieb pre néavstevnikov, v spojeni S vhodnymi
prirodnymi, geografickymi, kultGrnymi, ludskymi, technickymi, technologickymi
a ekonomickymi podmienkami. Pre sprdvne nakladanie s nimi, potrebujeme vytvorit
premyslené taktické a strategické postupy, ktoré nam vytycia smer, cestu a ukdzu konkrétne

kroky. TaktieZ je potrebné vediet’ komu chceme zdroje pontuknut’, ¢o je znalost’, s ktorou nie
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je mnoho poskytovatel'ov sluzieb v cestovnom ruchu vysporiadanych. Aj to je pravdepodobne
dovod, pre ktory je tento segment hospodarstva v neuspokojivom stave.

Jednou s perspektivnych lokalit pre cestovny ruch je Mikroregion Sekéov — Topla
ajeho centrum - obec Raslavice. Marketingova Stadia Mikroregionu Sekéov — Topla
vychddza zo strategickych dokumentov na narodnej iregiondlnej urovni, Specificky
zohladnuje jednotlivé oblasti v danom tizemi a taktiez analyzuje a porovnava udaje ako na
narodnej Grovne tak az po uroven miestnu. Sucastou Studie je aj charakteristika a urenie
mozného zamerania a smerovania rozvoja cestovného ruchu v Mikroregione. Taktiez sem
zahrnujeme nécrt pozicioningu, dovolenkovych modelov, identifikaciu a definiciu cielove;j
skupiny uzivatel'ov sluzieb a navstevnikov. V zavere prindsa stidia odporucania potrebné pre

realizaciu marketingového rozvoja cestovného ruchu pre danu oblast’.

Marketingova stadia cestovného ruchu | 4
Mikroregion Sekcéov - Topla a Obec Raslavice



~Investicia do Vasej budiicnosti"

rop

regiondlny
operacny
program

Tento projekt je spolufinancovany EUROPSKOU UNIOU
z Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja.

EUROPSKA UNIA

|. Predpoklady a rozvojovy potencial Mikroregionu Sekéov - Topla

1.1. Vymedzenie a poloha tzemia, zakladné udaje, demografia

Mikroregion Sekcov — Topla sa nachddza na severojuznom t'ahu medzi pol'skou
a mad’arskou hranicou, severne od krajskej metropoly PreSov. Z hladiska SirSieho uzemia je
zacleneny do administrativneho izemia okresu Bardejov a tym do administrativneho izemia
presovského samospravneho kraja.
Mikroregion sa rozprestiera v Ondavskej vrchovine, s najvyssim vrcholom Kacalova (676 m
n.m.), zo zapadu don zasahuju vybezky pohoria Cergov s najvys§im vrcholom Cergov (1049
m n.m.) a Mincol (1155 m n.m.), z juhovychodnej strany ho ohrani¢uje pohorie Medzihorie.
Mikroregion sa dotyka na severe mesta Bardejov, na vychode mesta Svidnik, na juhu mesta
Giraltovce. Mikroregion sa rozprestiera v povodi riek Sekcov a Topla a je geograficky
tvoreny 32 obcami prevazne v okrese Bardejov. Je sucastou PreSovského samospravneho
kraja (PSK), ¢asti, ktora je ako prirodzeny region znama pod nazvom Horny Saris. Cely
mikroregiéon je lemovany na juhu cestou E371, zo severu cestou €. 77, na ktorej lezi
strediskova obec Zborov, a zo zipadu cestou ¢. 545, na ktorej lezi aj strediskovd obec

Raslavice.

Pocet obyvatelov Mikroregionu

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
17970 18032 18122 18113 18225 18257 18385 18400 18446
Prirodzeny prirastok obyvatel’ov Mikroregionu

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
92 57 68 34 34 48 51 41 47

Marketingova studia cestovného ruchu
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Struktira obyvatelPstva Mikroregionu

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
predproduktivny | 4272 4225 4142 4048 4078 4009 3945 3832 3728
produktivny 10323 | 10424 | 10576 | 10663 | 10768 | 10868 | 11013 | 11105 | 11223
poproduktivny 3375 3383 3404 3402 3379 3380 3427 3463 3495
SPOLU 17970 | 18032 | 18122 | 18113 | 18225 | 18257 | 18385 | 18400 | 18446
MensSiny / zastipenie narodnosti v Mikroregione
slovenska madarska romska Ceska rusinska ukrajinska pol'ska iné
18 089 1 288 12 14 26 2 14

Konfesia
M Rimokatolici M Grekokatolici = Evanielici mIné

0%
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1.2. Technicka vybavenost’

Vybavenost’ technickou infrastruktirou

V Mikroregione je vybudovana cestna siet’ II. a prevazne III. kategorie. Autobusové zastavky
st vo vietkych obciach Mikroregionu. Zeleznica prechadza Mikroregiénom Sek&ov — Topla,
jej dizka je cca 22 km, zeleznicné stanice st v obciach: Raslavice, VaniSkovce, BartoSovce,
Hertnik, Siba. V Mikroregione prevlada vykurovanie v kombinacii plyn — tuhé palivo.

Elektricka energia sa vyuziva na vykurovanie zriedkavo.

Bdo roku 1945
W1946-1970
01971-1980
01981-1990
@1991-2001
@2002-2006
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1.3. Spolocensky, kulturny a Sportovy Zivot v Mikroregione.

Bohaty kultarny zivot vtomto Mikroregione dokazuju casté akcie v kulturnych
domoch, ktoré maju celorocné vyuzitie. Vysoké zastipenie kniznic naznacuje, Ze v regione je
aj vysoky pocet Citatelov.

V 8 obciach funguji chramové zbory, v obci Raslavice su to 4 chrdmové zbory ( spolu 80
Clenov).

Divadelné stibory st v obci Raslavice a Lascov.

Stolnotenisové kluby su v 6 obciach.

Polovnicke zdruzenia st v 9 obciach .

Kluby mladeze rozvijaju svoju ¢innost’ v 4 obciach.

Kluby déchodcov su v 3 obciach.

Zviz chovatel'ov posobi v 3 obciach.

DHZ ma bohaté zastpenie v 14 obciach (spolu v mikroregione 370 ¢lenov).

Matica Slovenska ma 4 zakladne .

Slovensky ¢erveny kriz ma svojich priaznivcov vo vSetkych obciach Mikroregionu.
Obéianske zdruZenia, ktoré napiiajii svoje $pecifické ciele vi¢sinou na baze dobrovolnosti,
rozvijaju svoju ¢innost’ najmi v obciach: Fri¢kovce — OZ PROF, Raslavice — OZ ZIVOT JE
SANCA, OZ BOZIA DOBROTA PRE DOBRY ZIVOT, OZ KAM-I-KADZE.

Z folklornych skupin je znamy RASLAVICAN a RASLAVICANIK z Raslavic, DFSk

Richvald, v tomto regiéne posobi vel'a hudobnych skupin.

V Mikroregione medzi najrozsirenejSie zariadenia obci, ktoré sliZia na travenie vol'ného Casu,
kultirneho a spolo¢enského Zivota patria:
e Futbalové ihriska, ktoré sltizia na Sportové aktivity a podujatia, rézne sutaze
e Kultirne domy- nachadzaju sa takmer v kazdej obci — tdto budova slizi obanom obci
na rozne spolocenské a kultarne akcie (pohostenia, prezentacie, vystipenia,...)
e Khniznice - 80% obci mé zriadent kniZnicu: objekt sluzi na zapozi¢anie odbornej
literatary, beletrie, naucnej literatiry, zvlast je vyuzivana ziakmi ZS, ktori tu

nachadzaju literaturu na povinné ¢itane
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Medzi spolocenské organizdcie a zaujmové spolky, ktoré v Mikroregidne maju najvacsie

zastipenie patria:

Dobrovol'ny hasi¢sky zbor ma hlboku tradiciu, ktora sa prejavuje vo vysokej miere
vyskytu tohto zboru v obciach Mikroregionu

DHZ patri k dobrovolnickym organizdcidm, jeho clenovia sa zucastiuju
regionalnych a medzinarodnych sutazi, st zapojeni do dobrovolnickych prac
V obci, ¢im prispievaju k zvySeniu urovne zivota v obci. DHZ zahfiia vSetky
vekové kategorie

Polovnicke zdruZenie patri k obl'ibenym spolkom v mikroregione, clenovia
zdruZenia sa usiluji o ochranu prirody, najmé flory

Stolny tenis

Chramové zbory sluZia na skraslenie bohosluZieb zvicsa v sakralnom prostredi,
najmé v ¢ase sviatkov a vyznamnych udalosti ako napr. 1. sv. prijimanie, primicie
novoknaza, birmovka, odpustové slavnosti,...

Kluby mléadeZe, slizia na volnocasové aktivity pre deti Skolského veku a pre
mladez

Futbalové kluby

Matica Slovenska

Marketingova stadia cestovného ruchu || 9
Mikroregion Sekcéov - Topla a Obec Raslavice



rOP ~Investicia do Vasej budiicnosti"
regiondlny
operacny
program

Tento projekt je spolufinancovany EUROPSKOU UNIOU
z Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja.

EUROPSKA UNIA

vzdelanostna Struktura nezamestnanych v mikroregione

W zakladné

stredné odborné

M stredné vSeobecné

B Vysokoskolské

Zrucni Pudia Mikroregionu

aktivita/€innost

BartoSovce Jozef Lazur rezbdrstvo

Helena Artimova Tkanie kobercov

Juraj Krupa obuvnictvo

Albert Lazur prutkarstvo
Buclovany Jan Zac stolarstvo

Montdz, servis drevenych systémov s

Milos Halza dialkovym ovladanim

Milan Katusc¢ak oprava motorovych vozidiel

Stefan Sotak oprava motorovych vozidiel
Hertnik Stefan Kapec sklenar, stolar, rezbar

Jozef Ciglarik stolar

Milan Stiblar stoldr

Jozef Bogdan nastrojar

Vaclav Choma rezbdr
Hervartov Maria Cechové kosikarstvo

Jan Stibrich st. Sindliarstvo

Jan Gursky st. Sindliarstvo

Jozef Gambal'st. Sindliarstvo

Adolf Gbur Sindliarstvo

Jozef Stibrich st. gindliarstvo

Jan Jakubov umelecky rezbar

Vincent Soltys stolarstvo

FrantiSek Gbur stolarstvo

Marketingova stidia cestovného ruchu
Mikroregion Sekcéov - Topla a Obec Raslavice
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Janovce Daniel Balaz drevorezbar
Jana Benova krajcirstvo
Kristina GoCova kadernictvo
Matus Sutak stolarstvo
Frantisek Graca stolarstvo
Peter Kundrat stolarstvo
vyroba drevenych pdsok a
FrantiSek Hudacek prislusenstva
Rastislav Margicin pila
Rastislav Balaz oprava karosérii
Klusov Stefan Pillar Drevorezba - piétalky
Alena Sendekova Dekoracné predm.-kraslice, iné
Jozef Hudacek Stolarstvo
Marian Prokopovi¢ Stlarstvo
Lubomir Pillar Fasady
Andrej Vasko Kamenarstvo
Jaroslav Novak Kamenarstvo
Koprivnica Peter Sabolcik Rezbarstvo z dreva
Tomas Kertys Rezbarstvo z dreva
Osikov Eva Puchalikovd vyroba keramiky
Jana a Dana Kolbasove vyroba keramiky
Raslavice Lenka Homova Cipkarstvo
Madria Gvuscova rucné prace — vysivanie
rucné prace —  vySivanie,
Margita Kohutova hackovanie
ru¢né prace —  vySivanie,
Margita Lukacova hackovanie
Stanislav Balaz maliarstvo
Kristina Pacindova malovanie kraslic
Madria Jochmanova maliarstvo
Jozef Billy rezbarstvo
Michal Cvoren maliarstvo
FrantiSek Varchol rezbarstvo
Stanislav Balaz ml. hudobnik — husle
Monika Balazova hudobnicka — husle
Stefan Zoltak hudobnik — husle
Jana Hankovska Palickovana Cipka
drotené vyrobky -umelecka
Viera Pangracova drotarka
Jolana Vajdova palickovana cCipka, kraslice
Richvald Lubos Folta rezbar

Marketingova studia cestovného ruchu || 11
Mikroregion Sekcéov - Topla a Obec Raslavice



9)

regiondlny
operacny
program

~Investicia do Vasej budiicnosti"

Tento projekt je spolufinancovany EUROPSKOU UNIOU

z Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja.

EUROPSKA UNIA

aktivita/¢innost

Vys$na Vola

FrantiSek Krakovsky

ATYP - stolarstvo (Eurooknj,
eurodvere)

Jan Mihalcin

stolarstvo (okna, dvere, nabytok)

Jaroslav Mihalcin

stoldrstvo (remeslnické vyrobky)

Miroslav Bogusky

stolarstvo (ndbytok)

Andrej Mihalcin

remeselnicke vyrobky

Andrej Jusko

remeselnicke vyrobky

Jan Jankuv

remeselnicke vyrobky

Anna Evinova

Stapanie, vySivanie

Maria Mihaléinova

Stapanie, vySivanie

Hudobna skupina Synkopy
Jaroslav Soltés

hudobna produkcia na svadby,
plesy, a iné spol. akcie

Vysny Krucov

Zuzana Havrilova

Rucna a strojova vysivka

Helena Soltysova

Strojova vysivka
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Vvznamni rodaci Mikroregionu (nezZijiaci)

OBEC n.1enc.> @ datum- t:latur.n oblast psobnosti
priezvisko narodenia umrtia
Hertnik | 1\ Dr. Emil stach | 19.6.1913 kitaz
MUDr. Karol
Mizla Lekar
Jan Sabol Spevak — kantor
Koprivnica |Stefan Tomecko |14.3.1921 19.9.1996 Vyrobky z hliny
Helena 23.12.1922 1.11.200 Hrnciarstvo
Tomeckova
Lascov Andrej Hrivnak 1931 10.1.1990 ucitel osvetar
Osikov
Mons. ThDr.
Andrej Sinal 15.5.1927 6.9.2007 katolicky kiiaz/Kanada
biskupsky urad Kosice, kaplan KoSice — Sv.
Alzbety, CMBF Bratislava, farar Kosice — Sv.
Mons. Andrej Kosickych mucenikov, vypomocny
Sinal 12.6.1942 8.10.2007 duchovny Raslavice a Osikov.
Raslavice | o njamin Winkler | 1835 10.11.1915 | Minerolég a geoldg
MUDr. Mikulds
Atlas 12.10.1891 18.8.1982 Publicista a lekar
Jozef Kovalcin 1937 1986 Atlét
Richvald | Juraj Ondik ucitel-prvy kronikar obce
Andrej Ondik vojak ucastnik SNP
predseda najvyssieho cirkevného sudu vo
Dr. Jan Repassy 22.3.1937 24.2.1976 Vatikane
Andrej Hankovsky | 20.5.1904 2.1.1985 fudovy rezbar
Hrabovec | o\ . Jan Hanugin [31.1.1920 | 17.2.2000
MUDr. Juraj
Lukacko
Prof. MVDr. 1921 1969 Vyznamny veterinarny lekar
Tomas Gdovin
Porubka
Jan Marinko 4.3.1852 26.5.1938 rolnik a ucitel na evanielickej fludovej Skole
vo Vysnej Voli
Vysnd Vola
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1.4. SluZby pre CRv mikroregione

kapacita
Typ Nazov zar. kapacita | moZnost | stravovacej | Doplnkové aktivity, programy
OBEC zariadenia 16zok | stravovania Casti a sluzby
Frickovce penzién U Bociana 9 ano 9
turisticka
ubytovna 42 nie
chatova
Hertnik osada
Obec Hervartov,
OSCR - objekt
penzién sluz. CR 10 ano 10 turisticky chodnik
turisticka
ubytovna
ubytovanie v |apartman, turisticky chodnik,
stukromi rodinny dom 24 ano 24 rozhladna n.v. 920 m
agroturistické
Hervartov zariadenie
Klusov motel MARK trio.s.r.o. |6 ano 30
Organizacia rodinnych
oslav, spolocenskych
akcii a firemnych
stretnuti (kapacita do 40
0s0b), Rozvoz pizze,
Penzidn Rozvoz obedov,
Raslavice Penzion Raslavican 15 ano 40 Internet, Taxisluzba
SLUZBY v Mikroregione AKtivity pre cestovny ruch
sluzba -
Raslavice
Posta
i % kryty bazén
Hertnik Pracoviia yty
Pekaren Bowling
Benzinova stanica
Raslavice Poita tenisovy kurt
Zdravotné stredisko — - -
— galéria fludového umenia
Lekaren
Kvetinarstvo navsteva kastielov v obci
Kadernictvo

sauna v kultirnom dome
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Il. Predpoklady a rozvejovy potencial obce Raslavice (centra Mikroregiénu

Sekcov — Topl’a)

2.1. \ymedzenie a poloha, zakladné udaje

Prirodzenym geografickym iadministrativnym centrom mikroregionu je Obec
Raslavice. V nasledujtcej ¢asti uvadzame analytické udaje prave tejto strediskovej obce,

ktoré demonstruju a ilustruja stav a vybavenost’ rieSeného izemia Mikroregionu.

Obec sa rozprestiera v nadmorskej vyske 270 — 400 mnm, stred obce cca 310 — 315 mnm
Pocet obyvatel'ov obce k septembru 2013 je 2680

Katastralne tizemie obce ma rozlohu 1 645,90 ha. ,

susedi s katastrami obci Lopuchov, Buclovany, Abrahamovce, Tro¢any, Janovce, Vaniskovce,

Osikov, Geraltov, Zatkovce, Velky Slivnik, Demjata

Vodné toky v katastri obce: Hrabovecky potok, Sek¢ov

Katastralna plocha obce v metroch §tvorcovych: 1645,90 Ha

vtom vtom spolu

Polnohospodarska Nepolnohospodarska Lesny Vodna | Zastavana Ostatna

poda poda pozemok | plocha | plocha plocha

1050,90 595 378,3 0 51,2 165,5 1645,90
Zdroj: OcU

PoPnohospodarska poda v metroch Stvorcovych

Orna poda Zahrada Trvaly travnaty porast | spolu
701,3 349,6 1050,90
Zdroj: OcU

Rozloha lesov: 378,30
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Dopravna poloha

Obec lezi na ceste ¢. IL. triedy ¢. 545

Vzdialenost’ vyznamnych sidiel

Presov 24 km, Bardejov 19 km, KoSice 65 km, Bratislava 450 km

Komunikacie

Dlzka obecnych komunikacii 9,16 km

Dlzka vybudovanych chodnikov 4,00 km

Zdroj: OcU

2.2. Technicka vybavenost’

Posta Ano
Telefénny automat Ano
Verejny vodovod Ano
Kanalizaén3 siet Ano
cov Ano
Rozvodni siet plynu Ano
Dobrovolny hasic¢sky zbor Ano
PoZiarne vozidlo Ano
Bankomat Ano
Kablova distribuéna siet Ano
Zdroj: OcU

Zasobovanie vodou z verejnych zdrojov: vodovod v celej obci — cca 16 km

Napojenie na kanalizaciu: ak ano, uviest' orientacny udaj — v %, metroch 11,5 km — cela

obec, napojenost’ cca 20 %

Pocet trafostanic: 5
Vykurovanie: optimalne v % (elektr 5, plyn 75, drevo , uhlie 20)
Stav plynofikacie: 100 %
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Obecné objekty — budovy:

EUROPSKA UNIA

Obecny urad — po rekonstrukceii v r 2009;

Zakladna skola — 4 pavilony zrekonsStruované, Telocviiia a hosp. pavilon rekonstrukcia
neukoncena;

Kultirny Dom s divadelnou a estradnou salou — prebieha rekonstrukcia;

2 Materské skoly — potrebné rekonstrukcia,;

Zdravotné stredisko — po rekonstrukecii v roku 2012;

Komunitné centrum (stara $kola) — rekonstrukcia prebehne v roku 2014;

Polyfunkény dom — stav vyhovujuci;

Dom sluzieb — rekonstrukcia prebicha;

Dom smutku — prebieha rekonstrukcia.

Ambulancie - strediska

2 strediska:

1. obecna budova — 2 amb. Pre deti a dorast, 1 amb pre dospelych, 2 x stomatolog, 1 amb, kde
sa striedaju — internista, gynkolog, diabetolog a endokrynolédg, lekaren, RZP, masér;

2. sukromnd budova — 1 lekar pre dospelych, lekaren.

Socialno — priestorova organizacia
Rodinné domy - 570
bytové domy - 6

Rodinné domy
Trvalo obyvané 535
Neobyvané 35

Bytové domy

Pocet bytovych domov 6
Pocet bytov jednotiek 31

Spolu obyvatel'ov v bytoch 101
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Mikroregion Sekcéov - Topla a Obec Raslavice



rop

regiondlny
operacny
program

~Investicia do Vasej budiicnosti"

Tento projekt je spolufinancovany EUROPSKOU UNIOU
z Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja.

EUROPSKA UNIA

Bytova vystavba v obci

Rok 2008 2009 2010 2011 2012
Rodinné domy 3 3 4 8 4
Bytové 3 3 4 8 4
jednotky
Pozn.: Stavali a kolaudovali sa len rodinné domy s 1 bytovou jednotkou

Zdroj: OcU
2.3. Demografia
Pocet obyvatel’ov
Rok 2008 2009 2010 2011 2012
MuZov 1216 1240 1253 1285 1307
Zien 1202 1233 1267 1296 1334
Spolu 2418 2473 2520 2581 2641
Prirodzeny 17 22 11 16 16
prirastok
Zdroj: OcU
Migracia
Rok poéty odstahovanych pocéty pristahovanych
2008 29 28
2009 31 34
Zdroj: OcU
Vekova Struktira
v %, k 31.12.
Rok 2008 2009 2010 2011 2012
predproduktivny 559 568 555 559 564
produktivny 1585 1606 1637 1663 1685
poproduktivny 274 299 328 359 392
Zdroj: OcU

Marketingova studia cestovného ruchu
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Narodnostna Struktira

k 31.12.
Slovenska | Madarska Romska Ceska Rusinska- | Ukrajinska | Nezistena Ind
(Nemecka
Pol'ska
Moravska,
Ostatné)
2464 0 148 5 4 2 60 5
Zdroj: S¢itanie obyvatel'ov
2.4. Skolstvo a vzdeldvanie
Materska Skola
Rok Pocet Ziakov Pocet tried pedagégov Ostatni
pracovnici
2009/2010 95 4 6 6
2010/2011 99 4 6 6
2011/2012 75 4 6 6
2012/2013 77 4 6 6
2013/2014 69 4 6 6
Zdroj: OcU
Zakladna Skola
Rok Pocet Ziakov Pocet tried pedagégov Ostatni
pracovnici
2009/2010 517 23 50 15
2010/2011 519 23 50 15
2011/2012 509 23 50 15
2012/2013 492 23 50 15
2013/2014 507 23 50 15
Zdroj: OcU
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Zakladna umelecka $kola

Rok Pocet Ziakov pedagégov Ostatni
pracovnici
2009/2010 409 25 1
2010/2011 378 25 1
2011/2012 321 25 1
2012/2013 351 25 1
2013/2014 272 25 1
Zdroj: ZUS
Sportoviska

Telocvi¢ne — 1 telocvicna, 1 fitnesscentrum
Thriskd, iné Sportoviska — futbalové ihrisko, tréningové futbalové ihr., multifunkéné ihrisko,

antukovy tenisovy kurt

Najvyssi skon€eny stupen vzdelania produktivneho
veku Pocet
Zakladné 504
Ucnovské (bez maturity) 335
Stredné odborné (bez maturity) 272
Uplné stredné ucriovské (s maturitou) 104
Uplné stredné odborné (s maturitou) 498
Uplné stredné vieobecné 81
Vyssie 23
Vysokoskolské bakalarske 53
Vysokoskolské magisterské,inzZinierske,doktorské 175
Vysokoskolské doktorandské 6
Vysokoskolské spolu 234
Bez vzdelania 582
Nezistené 55
Zdroj: OcU
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2.5. Ekonomicka aktivita

Prehlad rozpoctov obce v tis. €

Rok Prijmy Vydavky Vysledok hospodarenia aj
Rozpocet skutoénost Rozpocet skutoénost s Fin. operaciami

2008 2,144 2,249 2,171 2,228 +0,021
2009 3,671 3,699 3,595 3,496 +0,206
2010 2,869 2,979 2,839 2,893 +0,086
2011 4,499 4,563 4,491 4,533 +0,03
2012 4,149 3,883 4,098 3,858 +0,025

Zdroj: OcU

Majetok obce

Majetok Sucasna uctovna hodnotav €

Obecny drad 196574,65

Kultdrny dom 181445,33

Dom smutku 5352,37

Zakladna skola 1330521,73

Zdravotné stredisko 207741,37

Materska skola | 1289,03

Materska skola I 2809,66

Sklad Medika 35425,47

Viacucelové ihrisko 61735,64

COV a kanalizécia 4511333,4

Amfiteater 3728,2

Polyf dom 12648,14

Kniznica 6025,16

Tribuna - futb.ihrisko 4729,65

Iné stavby (chodniky ...) 570125,23

Pozemky 89172

Hnutelny majetok 115920

Dopravné prostriedky 12740

Drobny hmotny IM 1130

SPOLU 6728131,64

Zdroj: OcU
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Nezamestnanost’
Rok 2008 2009 2010 2011 2012
Evidovanych 180 190 186 182 185
nezamestnanych
Zdroj: OcU

Kvalifikacna struktura nezamestnanychvobci v %

2010 2011 2012
Zakladné + bez vzdelania 60 62 63
Stredné vieobecné 5 6 5
Stredné odborné 34 31 31
Vysokoskolské 1 1 1

Zdroj: OcU

Odvetvie hospodarstva v ktorych obyvatelia

] .. ocet ocet
v produktivnom veku pracuju P P
. . L Lo “ Doprava, skladovanie
Polnohospodarstvo, polovnictvo a suvisiace sluzby 49 P . 63
a spoje
. "y . Pefaznict
Lesnictvo, tazba dreva a pridruzené sluzby 11 eha,znlc,vo 15
a poistovnictvo
Rybolov, chov ryb 0 Cestovny ruch - sluzby 5
x v ’ ’ V j : 2 b ’
Tazba nerastnych surovin 0 ere”?a sI,:)rava aobrana 45
povinné soc. zabezp.
Priemyselnd vyroba 1620 Skolstvo 50

, . Zd tnict ial
Vyroba a rozvod elektriny, plynu a vody 14 ravotnictvo a sociaina 40

starostlivost

Ostatné verejné, socialne

Stavebnictvo 85 s
a osobné sluzby

32

Velkoobchod a maloobchod 70 Sukromné domdcnosti s 0

domacim personalom

Hotely a restauracie 30 EA bez udania odvetvi 196

Zdroj: OcU
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Hlavni zamestnavatelia v obci

Nazov prevadzky Typ prevadzky — ¢innost Poéet
zamestnancov
ZS Raslavice Vzdelavanie 50
RAKYSTAV, s.r.o. Vyroba palstovych okien 40
Obec Raslavice, vratane Verejna sprava 45
MS

KOVO, s.r.o. Kovovyroba 25
Predajna CBA Maloobchod 15
Imrich Golias - Liana Golf Potravinarska vyroba, stavebniny 15
Milk Agro, s.r.o. Maloobchod 10

Zdroj: OcU

SZCO v obci — priblizny pofet a zameranie ¢innosti - cca 150 — zameranie: stavebné

¢innosti, kovoobrabanie, sluzby (kadernictva, kozmetika a iné), autoservis, pneuservis,

dopravna ¢innost’.

oCet sukromne hospodariacich roPnikov -
Pocet suk h d h rol’nik 1

2.6. Rozvojové a strategické dokumenty obce

Druh Rok Platnost do roku spracovavatel’
vypracovania

Plan hospodarskeho 2008 2013 Regiondlne rozvojové

a socidlneho rozvoja obce partnerstvo

Uzemny plén Posledné URBEKO
zmeny 2013

ROEP 2009

Zdroj: OcU
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I11. Podmienky pre rozvoj cestovného ruchu — Mikroregion Sekcov - Topl’a

EUROPSKA UNIA

Pamiatky:

Brezov: sidlo rimsko-katolickej farnosti

Hankovce: sidlo rimsko-katolickej farnosti. V Hankovciach bola odkryta pastierska mohyla
Mohyla v Hankovciach je jednou z takmer dvoch tisic mohyl tohto typu, ktoré sa v ramci
europskeho tizemia zachovali iba na severovychodnom Slovensku. Stavali ich pastierske
kmene, nositelia kultiry so SnGrovou keramikou, povazovani za najstarSich
Praindoeuropanov.

Hertnik: renesancny kastiel postaveny na mieste niekdajSieho hradku. Po rozsiahlejsej
rekonstrukcii slizi ako socidlny ustav pre deti a mladez.

Hervartov: obec je znama existenciou najstarSiecho drevené¢ho kostolika — Rimsko-
katolickeho kostola sv. FrantiSka z Assisi zapisaného do Svetového kultarneho dedicstva
UNESCO.

Koprivnica: sidlo rimsko-katolickej farnosti. V obci sa nachadzala kuria a krypta panovnika
Dessewffyho.

Marhaii: V obci sa nachadza sidlo evanjelickej farnosti a. v., historicky zaujimavy je kastiel
a hrobka panovnikov Dessewftyovcov

Osikov: renesan¢ny kostol zroku 1612 s ,husitskou vezou* (ukoncena tzv. lastovi¢im
chvostom — stihlou atikou) a renesan¢ny kalich z roku 1545

Raslavice: Kk historickym a kultirnym zaujimavostiam patri byvaly farsky kostol v casti
Nizné Raslavice, v sucasnosti evanjelicky kostol zpol. 13. Storoc¢ia, Horny kasStiel -
v sucasnosti Klastor sv. Jozefa z pol. 17. storocia, dolny kastiel' postaveny v klasicistickom
slohu z pol. 19. storocia /Kultirna pamiatka/, zidovska synagoga a Galéria 'udového umenia
Sarisa

Richvald: Dreveny dom Jana Vajdu sa nachadza v skanzene v Bardejovskych kupel'ochv.
Trocany: dreveny kostolik sv. LukaSa Evanjelistu z roku 1739 je Narodna kulturna pamiatka.

Janovce: zvonica v Muzeu l'udovej architektury (MLA)
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Zaujimavosti:

EUROPSKA UNIA

Marhaii: d’alej sa v obci nachddza aj 3 rybniky s chovom ryb, ktoré si navStevované najma
prilezitostnymi rybarmi — turistami.

Richvald: v katastri najdeny kamenny sekeromlat z obdobia neolitu, Diela rezbara Andreja
Hankovského ndjdeme v zbierkach Slovenskej narodnej galérie Slovenského narodného
miizea a Sari§ského muzea v Bardejove.

Siba: v obci posobi umelecky keramikar Marek Koval’, ktory sa zaobera vyrobou umeleckej
uzitkovej keramiky a roznych atypickych vyrobkov z hliny.

Mineralne pramene s malou vydatnost'ou sa nachadzaju v obciach Abrahamovce, Koprivnica,

OTl'savce a TroCany

Mnozstvo folklornych sldvnosti vo vdcSine obci tejto oblasti.

V lesiku Stavenec /pri Zelezni¢nej zastavke/ je najbohatSie nalezisko ostrice hrebienkatej
/Carex strigosa/ - pozoruhodného druhu v nasej flore, ktory ma ako subatlanticko-
mediteranny prvok na vychodnom Slovensku najvychodnejsie lokality

Predovietkym v rozsiahlych lesoch Cergova Zije aj mnoZstvo vzacnych Zivo&ichov.
Z obojzivelnikov su to najmd mloky asalamandry, z plazov jasterica Zivoroda /Lacerta
vivipara/ a jedovata vretenica obyc¢ajna /Vipera berus/, z vtakov bocian ¢ierny /Ciconia nigra/,
krkavec Cierny /Corvus corax/ a orol skladny / Aquila chrysaetus/, z cicavcov plch hérny
/Dryomys nitedula/ a zo Seliem vzacna vydra rie¢na /Lutra lutra/ a v neposlednom rade pre
Cergov charakteristicky vlk oby&ajny /Canis lupus/.

ZVONICA - dreveny klenot z Janoviec v Muzeu 'udovej architektary (MLA)

Dalgie turistické atrakcie:

Lyziarsky vlek Fri¢kovce
Cergov : ponuka krasnu prirodu a siet’ roznych turistickych tras. Z jeho hrebefiov je nadherny
pohlad na Vysoké Tatry, LevoCskt vrchovinu a Slanské vrchy. Vybudované trasy pre pesiu

turistiku a cykloturistiku.
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V. Analyza suCasného stavu

Analyza relevantnych strategickych dokumentov

«» Marketingova stratégia Slovenska (SACR) na roky 2010 — 2013

SACR vypracovala doposial’ asi najstrategickej$i dokument, ktory identifikoval marketingové
aktivity v cestovnom ruchu od narodnej az po lokalnu uroven. Jeho prednostami sa jasnost,

konkrétnost’ a do istej miery aj zavaznost'.

Vizia Slovenska v oblasti cestovnéeho ruchu 2020:

Viziou do buducnosti, konkrétne do roku 2020, je realizacia cestovného ruchu na Slovensku
v tak vysokej miere, aby sa tato krajina stala vyhl'adavanou destinaciou a odliSovala sa od

inych krajin a oblasti.

Pozicia krajiny

Slovensko bude disponovat s konkurencieschopnymi produktmi, ktoré budi uspokojovat
potreby cielovych zakaznikov ofakavajucich vysoku uroven rozmanitosti ponuky, atraktivitu

produktov a kvalitné sluzby za konkurenéné ceny na relativne malom tzemi.

Hlavnymi ciel'mi marketingove;j stratégie na najblizsie roky su:

* Dosiahnut stabilizaciu a zlepSenie pozicie zna¢ky Slovensko na trhoch sucéasnosti.
Ak bude znacka Slovensko rozpoznatel’na na trhu cestovného ruchu, dosiahneme
aj ciel’ narastu poctu prijazdov z tychto trhov.

* Jednym z dolezitych faktorov je spokojnost’ zikaznikov, teda turistov, ¢o bude
mat’ za nasledok vacsi pocet vracajucich sa navstevnikov.

* Zlepsit imidZ organizacie na domacom aj zahrani¢nom trhu spolu s rozsirenim

jej aktivit.

Marketingova stadia cestovného ruchu || 2
Mikroregion Sekcéov - Topla a Obec Raslavice



~Investicia do Vasej budiicnosti"

rop

regiondlny
operacny
program

Tento projekt je spolufinancovany EUROPSKOU UNIOU
z Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja.

EUROPSKA UNIA

SACR si vyty€ilo za dlhodoby ciel'’ budovanie budicnosti Slovenska ako dovolenkovej
destinacie. Posluzia na to faktory ovplyviujiuce konkurencieschopnost’ tohto odvetvia
(infrastruktaira, dopravné prepojenie, komunikacia prirodnych a historickych pamitihodnosti,

podpora cestovnému ruchu z hl'adiska Statnej politiky).

Pre regionalnu i lokalnu troven je teda ddlezita orientacia predovsetkym na:
- Spoloéné isamostatné budovanie znatky — Slovensko— Regién Horny Sari§ —
Bardejov — Mikroregion Sekéov TopPa — Raslavice Cergov — jednotlivé lokality
a subjekty cestovného ruchu
- Budovanie a skvalitiiovanie sluZieb pre navstevnikov

R/

< Nova stratégia rozvoja cestovného ruchu Slovenskej republiky do roku 2013

(Ministerstvo hospodarstva SR)

Nova stratégia rozvoja cestovného ruchu Slovenskej republiky do roku 2013 si zvolilo za
hlavny strategicky ciel zvySovanie konkurencieschopnosti cestovného ruchu s vyuzitim
potencialu krajiny, stendenciou vyrovnavania regiondlnych disparit a tvorby novych

pracovnych prileZitosti

Strategické ciele

- zlepSenie postavenia odvetvia cestovného ruchu v ndrodnom hospodarstve,

atraktivita Slovenska ako dovolenkovej destinacie

- zvySenie zaujmu o Slovensko ako pobytovi destinaciu

- skvalitiovanie poskytovanych sluzieb na zlepSenie Struktury zahrani¢nych
navstevnikov Slovenska

- tvorba novych pracovnych prilezitosti v oblasti cestovného ruchu

Ak vychadzame z tohto dokumentu pre regionalnu i lokalnu uroven je teda dolezita zdoraznit’:
- Urcenie si oblasti cestovného ruchu ako jednu z najdélezitejSich oblasti rozvoja
Mikroregionu Sekcov Topla a prijatie néslednych opatreni (optimalne doplnenie

a rozsirenie platného programu hospodarskeho a socialneho rozvoja obce)
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Technickd a obcianska vybavenost’, i estetizacia a skvalitnenie sluzieb spdsobi
zvysenie atraktivnosti obce

Tvorba podmienok pre pobytovy cestovny ruch v obci Raslavice a Mikroregione
Skvalitiovanie sluzieb hlavne pre zahrani¢nu klientelu

Tvorba novych pracovnych miest a rast zamestnanosti v oblasti cestovného ruchu

podpora vzniku miestnych aregionalnych zdruzeni cestovného ruchu, za pomoci
legislativy

vypracovanie alebo aktualizdcia vlastnych stratégii a koncepcii rozvoja cestovného
ruchu na urovni samospravnych krajov

zrychlenie Upravy infraStruktary

snaha o zefektivnenie vyuzitia foriem marketingovej komunikacie

tvorba personalnych predpokladov pre zintenzivnenie pracna priprave metodiky
zostavovania satelitného uétu cestovného ruchu v Statistickom tirade SR

tvorba zéasad pre rozvoj cestovného ruchu v chranenych oblastiach, pricom poukdzeme
na zachovanie prirodnych hodnét (prave oni tvoria hlavny motiv navstevy Slovenska)
a zrychlenie spracovania zonéacie izemia

podpora vstupov podnikatel'skych subjektov na zaklade novych pravidiel
poskytovania investicii a maximalizacia prilevu priamych investicii do cestovného
ruchu

navrh znacky krajiny

tvorba marketingovej stratégie

snaha o uskuto¢nenie Setrnych foriem cestovného ruchu, ako napriklad cykloturistika,
vidiecka turistika, horsky $port, vodactvo, agroturistika, ekoturistika a iné

skvalitnenie a dostavba informacnych stredisk

podpora pri vyuZzivani kultarno- historickych a technickych pamiatok

zahrnit' banské diela a zariadenia medzi technické a historické pamiatky vyuzZiteI'né
v cestovnom ruchu

zvySovanie konkurencieschopnosti v eurdpskom priestore za pomoci velkych
projektov v strediskach a regionoch cestovného ruchu (hlavne oblasti s najvacsim

potencidlom)
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- tvorba systémov kvality v zariadeniach cestovného ruchu

- motivacia podnikatel'skych subjektov k stavbe hotelovych zariadeni vysSich tried
a kvalit

- tvorba odbornych tutvarov pri VUC za uéelom podpory koordinicie rozvoja
cestovného ruchu

- regionalizdciu cestovného ruchu SR vyuzivat' pri spracovani uzemnopldnovacich
dokumentov obci, miest a regionov, pri priprave generelov, urbanistickych studii a
koncepcii rozvoja na miestnej a regionalnej urovni

- upriamit investicie do rekonStrukcie aobnovy kupelnych zariadeni (vratane
termalnych kupalisk a aquaparkov), do kompletizacie lyziarskych stredisk, Sportovych
arealov, do vystavby infrastruktiry pre kongresovy cestovny ruch a taktiez do inych
zariadeni, ktoré spdsobuju predlZzovanie pobytov

- zvySovat kvantitu kvalifikovanej pracovnej sily zamestnanej v oblasti cestovného
ruchu

V ramci cielov a zamerov rozvoja cestovného ruchu Mikroregionu Sekéov Topl'a i obce

Raslavice, musime zohladnit’ aj potencialne podporované oblasti zo strany Statu, ktoré boli

spomenuté v ulohich definovanych stratégiou m.i. hovorime o:

- Tvorbe zdruZeni v cestovnom ruchu a ich nasledné siet’ovanie

- Tvorbe Setrnych foriem cestovného ruchu akymi su cykloturistika, vidiecka
turistika, horsky Sport, agroturistika, ekoturistika

- Vytvoreni informaéného strediska

- Vyuziti kultirno-historickych pamiatok a prirodnych zaujimavosti

e

e Narodna stratégia regionalneho rozvoja SR (Ministerstvo vystavby a regionalneho

rozvoja SR)

Narodna stratégia je vychodiskovy strategicky dokument o podpore regiondlneho rozvoja,

ktory sumarne urcuje strategicky pristup statu k podpore regionalneho rozvoja v dlhodobom
obdobi pricom reSpektuje principy trvalo udrzatelného rozvoja. Z celkovej stratégie je

dolezité sa zamerat’ na ta Cast’, ktora sa priamo viaze ku cestovnému ruchu.
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Prioritna oblast’ 2 a 3: Dudské zdroje a zamestnanost’

Rast zamestnanosti sa zameria hlavne do oblasti:

1. malé a stredné podnikanie,

2. obnova hnedych parkov,

3. celkovy rozvoj turizmu,

4. uskutocnenie opatreni protipovodnovej prevencie, ale aj obnovy a tvorby Zzivotného
prostredia,

5. energetické hospodarstvo, energetické uspory a obnovitelné zdroje energie,

6. infrastruktura,

7. odpadové hospodarstvo, separovany zber, likvidacia ¢iernych skladok,

8. obnova, udrzba, dobudovanie komunikacii,

9. regeneracia sidiel — bytova vystavba, dobudovanie ob¢ianskej vybavenosti, obnova
a udrzba zelene a verejnych priestranstiev,

10. rozvoj kultury a Sportu,

11. rozvoj informatizacie na miestnej i regionalnej urovni.

Cestovny ruch je druh odvetvia na realizacii ktorého sa uskuto¢iiujii aj iné podstatné
odvetvia, akymi s0 hlavne doprava, kultura, stavebnictvo, zdravotnictvo, priemyselné
odvetvia, pol'nohospodarstvo ainé. Vo vyspelych krajinach tvori sektor sluzieb viac ako
nadpoloviény az dvojtretinovy podiel v sektore sluzieb. Ddlezité a vyznamné pre cestovny
ruch je aj tvorba novych pracovnych miest a prileZitosti, pricom pracovné sily v tomto odvetvi
tvoria najmd malo kvalifikovana pracovna sila. Okrem tvorby pracovnych miest v sSamotnom
cestovnom ruchu, vyznamna je aj tvorba pracovnych miest v dodavatel'skych odvetviach.
Vyznamnym prinosom cestovného ruchu je aj prinos pre horské a podhorské oblasti, ktoré st
zname nedostatoénymi podmienkami pre intenzivnu rastlinni vyrobu, kde je ¢asto cestovny
ruch najvhodnejSou moznost'ou ich rozvoja. Zarovenl tym brani nastupu nezelanej migracie
obyvatel'stva do oblasti miest. Od priemyselnych odvetvi sa 1iSi cestovny ruch hlavne
miestnou viazanost'ou na atraktivne izemia s primeranou vybavenostou.

Cestovny ruch je v ramci domaceho prostredia vyznamnou zlozkou spotreby obyvatel'stva
ato vo forme regeneracie a upeviovania zdravia. Taktiez zlepSuje vSeobecnu vzdelanost,

vymenu skusenosti a podiel’a sa na tvorbe socialnych kontaktov o ma za nasledok vysokt
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uroven spokojnosti obcanov. Vsetky spominané faktory st totozné s potrebami obce
Raslavice as planmi rozvoja cestovného ruchu v danom regione, preto je potrebné ich
zohladnit’ z dovodu sledovania aj prijimania pomoci zo strany Statu, ale aj pre funkcné,

premyslené a efektivne planovanie rozvoja cestovného ruchu na spominanom uzemi.

«» Program hospodarskeho a socialneho rozvoja presovského samospravneho kraja

Hlavnym zdmerom programu hospodéarskeho a socialneho rozvoja preSovského
samospravneho kraja je zameranie sa na relevantnu oblast’ rozvoja cestovného ruchu.
Identifikované problémy v rozvojovej oblasti cestovného ruchu
*pozn. z celkovo obsiahleho materidlu vyberame najdolezitejSie Casti. Ktoré sa nasledne viazu

K problémom rieSeného uzemia

» Neexistuje ziadna koncepcia rozvoja cestovného ruchu v PSK, ani na miestnych
urovniach

» Zna¢né vnutro-regionalne nerovnosti vyuZzivania potencialu cestovného ruchu a jeho
nasledné
nedostato¢né vyuZzivanie

» Nizka konkurencia medzi jednotlivymi zariadeniami a strediskami cestovného ruchu

» Neexistuju napojenia regionu ¢i jednotlivych subjektov na medzinarodné informacné
a rezervacné systémy cestovného ruchu
medzinarodné informacné a rezervacné systémy

» Slaba propagacia, koordinacia a logistika cestovného ruchu kraja ako aj sluzieb
poskytovanym v cestovnom ruchu

> Neexistuje destina¢ny manazment pre dany kraj ¢i oblast’ cestovného ruchu

A\

Slaba vybavenost’ aktraktivit a atrakcii

» Nedostato¢ny az zly vztah ku kultirnym pamiatkam, ¢i prirodnym hodnotam tizemia,
¢o ma za nasledok nedostatocné vyuzivanie silnych stranok tejto oblasti v cestovnom
ruchu

» Nedostatocny az nevyhovujuci Standard socialnych zariadeni

» Nedostato¢ne vystavané cyklistické trasy a taktiez slaba ponuka sluzieb a servisov pre

cykloturistiku
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» Neuspokojivé vyuzivanie cezhrani¢nej spoluprace pre rozvoj cestovného ruchu

EUROPSKA UNIA

» Zatial’ len pociato¢né Stadium rozvoja vidieckej turistiky, agroturistiky a ekoturistiky

Prioritné problémy — problémy zhodujuce sa s prioritnymi problémami identifikovanymi

V danom Uzemi

1. Nedobudovany a nekoordinovany informa¢ny systém v cestovnom ruchu

s absenciou napojenia na narodné a eurdpske informacné systémy

2.Neodstato¢na a nizka kvalita sluzieb v cestovnom ruchu

3. Neuspokojivé vyuzivanie cezhrani¢nej spoluprace pre rozvoj cestovného ruchu

4. Chybaji informacné kampane pre verejnost, ktoré by zvySovali povedomie spojené

s nizkou ochranou atraktivit cestovného ruchu i navstevnikov kraja

Stratégia rozvoja - prioritna téma: Rozvoj cestovného ruchu

Hlavny ciel: Dosiahnut' post PreSovského kraja ako vyhladavanej destinacie v oblasti
cestovného ruchu

*pozn. z pomerne obsiahleho materidlu vyberame najrelevantnejSie Casti, ktoré sa explicitne

viazu k problémom rieSené¢ho tzemia

Specificky ciel’ 1: Zlepsenie infrastruktary ktord sluzi hlavne pre cestovny ruchu taktiez

zlepsit’ kvalitu sluzieb v cestovnom ruchu takym spdsobom aby sa do roku 2015 zvysil pocet
turistov v Presovskom kraji 0 5%, pricom prenocovani ro¢ne o 6% a vyuzitie ubytovacich

kapacit o 3% oproti stavu v roku 2006

Opatrenie 1.2: Budovanie infrastruktiry so zameranim s na jej obnovu v cestovnom ruchu
Aktivita 1.2.5: Podporit’ pripravu a realizdciu regiondlnych ekologickych trds zndmych ako

greenways

Opatrenie 1.3: Za pomoci informaénych a komunikaénych technologii, zlepsit kvalitu a

ponuku produktov v cestovhom ruchu
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Aktivita 1.3.1: Inovacia uz existujucich produktov a sluzieb, respektive tvorba uplne novych

produktov.

Specificky ciel’ 2: Zavedenie mechanizmu pre koordiniciu a podporu cestovného ruchu,

najneskor do roku 2015

Opatrenie 2.1: Vytvorenie informa¢ného systému cestovného ruchu a jeho nadstavieb
S cezhrani¢nym prepojenim, pre ktory bude charakteristickd modernost’ a integrovanost’
Aktivita 2.1.3: Vytvorenie nastroja ktory zabezpe¢i pripajanie sa jednotlivych subjektov

aktivnych v cestovnom ruchu, do krajského informa¢ného kanala.

Opatrenie 2.2: Rozvoj marketingu cestovného ruchu

Aktivita 2.2.1: Priprava a realizdcia komunika¢nych planov subjektov aktivnych v cestovnom
ruchu

Aktivita 2.2.2: Vytvorenie podmienok pre destinaény manazment

Aktivita 2.2.3: Jednotna propagécia regionu

Opatrenie 2.4: Vytvorenie povedomia ahlavne pozitivneho vztahu Sirokej verejnosti
k cestovnému ruchu
Aktivita 2.4.2: Povodné architektira, tradicné formy Zivota a hospodarenia vo vidieckych

oblastiach st aspekty, o ktorych povedomie chceme zvysit'.

Opatrenie 2.6: Vytvorenie politik a koncepcii v oblasti cestovného ruchu
Aktivita 2.6.4: Vytvorit' systém motivacnych stimulov z dovodu zachovania ako pdvodnej
architektiry, tak aj tradi¢nych foriem hospodarenia vo vidieckych oblastiach a v mestskych

pamiatkovych zonach
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V. Aktualny stav v oblasti cestovného ruchu

Tato cast’ Studie sa zameriava na nalrtnutie momentalneho stavu cestovného ruchu na
Slovensku, pricom jej hlavnou oblastou analyzy je obec Raslavice a jej okolie — Mikroregion
Sekéov - Topla. Prehodnocujeme predpoklady pre rozvoj, rozoberame dovolenkové modely
vytvorené na narodnej urovni, ¢o nam tvori zadklad pre identifikovanie a definovanie

cielovych skupin zékaznikov a nésledné smerovanie rozvoja potrebnych sluzieb.

> Analvza zaujmu klienta o Slovensko ako turisticka destinaciu

Zaujem klienta o Slovensko v ramci cestovného ruchu ukazuje preferovanie v tomto poradi

(podra prieskumu SACR 2011):

Mestsky a kulturny turizmus
Letna dovolenka

Zimna dovolenka

el

Kupelny turizmus

Podl'a vysSie uvedenych prieskumov, je mestsky a kultirny turizmus najpreferovanej$im a to
az pre 30% potencidlnych klientov. Je to vyznamny faktor, ktory poslizi pre dizajnovanie
rozvoja ale aj samotného marketingu cestovného ruchu v Mikroregione a strediskovej obci
Raslavice. Raslavice maju vyhodu vlastného potencialu a dobrej geografickej polohy v ramci
blizkosti vyznamnych miest a kulturnych aktivit a 0 tomto vyznamnom fakte budi samostane

pojednavat’ d’alSie Casti Studie.
Pri spravne identifikovanej klientele, spiiia obec Raslavice a jej okolie podmienky nie len pre
vytvorenie kultirneho turizmu, ale taktiez pre trdvenie zimnej ¢i letnej dovolenky, vratane

kapelného turizmu. O tomto fakte pojednavajii samostatné Casti Studie.

> Analvza najpreferovanejSich hodnot navs§tevnikmi Slovenska

Podl'a prieskumov, redlny aj potencialny klienti cestovného ruchu na Slovensku preferuju (v

tomto poradi):
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e Nadhera prirodnych scenérii a atrakcii;

* kultirne a historické pamiatky;

* tradicia a originalita;

* relaxacia a inik z beZného prostredia.

Uzemie Mikroregionu a strediskovej obce Raslavice spolu s jej okolim disponuje zdrojmi pre

naplnenie vysSie spominanych potrieb a Zelani

klientov. Opidt sa budeme jednotlivym

polozkam preferovanych hodnot venovat’ v samostatnej Casti Studie.

> Analvza zaujmu klienta cestovného ruchu v ramci

Slovenska, obce Raslavice

a Mikroregionu.

Jedine¢na pozicia Slovenska by mohla byt zabezpecena prave identifikovanymi prvkami na

narodnej urovni. RieSené uzemie Mikroregionu je dolezité pri identifikovani podobnosti

a pre uréenie predpokladov miestnej urovne a taktiez zhodnotenie zdrojov a vychodisk.

Identifikovany
zaujem navstevnika

Pozicia Slovenska

Pozicia uzemia Mikroregionu Sekcov Topla

Klud/pokoj

Slovensko poskytuje velmi kludné
prostredie, mimo hlavnych turistickych
destinacii a najvacsich pradov turistov.
Ti, ktori hfadaju klud a pokoj, ich m6zu
najst bud'v nedotknutej prirode alebo
mestach. Niektoré z nich su zapisané v
zozname svetového kulturneho
dedicstva UNESCO, alebo len
jednoducho ponukaju kombinaciu kfudu,
pokoja v mestskom prostredi.

Optimalna pozicia Uzemia vo vztahu

k identifikovanej pozicii Slovenska.
Zachovalé prirodné prostredie bez
znecistenia, pokojna krajina bez masovej
turistiky optimalna pre kfudnu dovolenku.
Blizkost zaujimavych miest s pokojnou
atmosférou (Cergov, drevené sakralne
stavby, Bardejovské Kupele). Dostupnost
pamiatok UNESCO (Bardejov), ostatnych
kultdrno — historickych pamiatok regiénu
Sariga.

Nedotknuta priroda

velky pocet narodnych parkov a
prirodnych rezervdcii s flérou a faunou v
neprebernych variaciach. Mnoho miest
je registrovanych ako klimatické kupele,
vhodné poskytovat ulavu pre tych, ktori
trpia alergiami alebo respiracnymi
chorobami.

Dobra pozicia Gzemia vo vztahu

k identifikovanej pozicii Slovenska.

Poloha pod Cergovom, nezdevastovana
priroda, dostatok lesov, moznost vyberu
medzi najvyhladavanejSimi miestami, alebo
miestami s pokojnou az intimnou
atmosférou.

Mnozstvo chranenych a vzacnych druhov
fléry a fauny
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Bardejovské Kupele
Hrady a jaskyne Slovensko ma v Eurdpe jednu z Velmi dobré pozicia Uzemia vo vztahu
najvacsich koncentracii hradov, zamkov a | k identifikovanej pozicii Slovenska.
kastielov. 425 kastielov, 180 hradov a Blizkost hradnych ruin a zricanin ako aj
zamkov, vratane niektorych ruin. Na hradov s udrziavanymi expoziciami
Slovensku mame okolo 4000 jaskyn, z (Kapugany pri PreSove, Velky Sarig, Zborov,
ktorych 14 je verejne pristupnych. Ide Stara Lubovna) kastielov (Raslavice,
zvyc€ajne o stalaktitové, ale aj o ladové Hertnik, kostolov (obzvlast drevenych).
jaskyne a mame aj jednu mimoriadne
raritnu aragonitovu jaskynu.
Folklor podobne ako v ostatnych eurdpskych Optimalna pozicia Uzemia vo vztahu

krajinach, fudové tradicie su udrziavané
a zveladované.

V niektorych oblastiach existuje Styl
Zivota podobny tomu, ktory Zili nase
staré mamy. Mnozstvo folklérnych
festivalov pomaha udrziavat tradicie
naroda nazive. Folkldr a jeho farebné
vyrazové prostriedky su pre turistov
vSade na svete faktorom odliSenia sa.

k identifikovanej pozicii Slovenska.

Naviac posilnena pestrymi podobami
priamo v rieSenom Uzemi (Sarissky folkldr,
romsky folklor alebo v jeho bezprostredne;j
blizkosti (rusinsky folklor). V Gzemi stale
zZivé folklérne prejavy, jeden

z najzndmejSich a najnavstevovanejsich
folklérnych festivalov na Slovensku —

v Raslaviciach.

Okrem viacerych miestnych kultdrnych
podujati, dostatok dobre dostupnych
regionalnych festivalov a podujati (napr.
Krivany).

Horské Sporty a
relaxacné kupele

Slovensko ma skutocne unikatnu
kombinaciu hor vhodnych pre Sportové
aktivity a na ich upatiach je nespocetné
mnozstvo teplych mineralnych
pramenov. Turisti tak m6zu po celom dni
stravenom $portovanim relaxovat v
termalnej vode. A vsetko je to pre nich
na dosah, bez potreby sa narocne
presuvat a stracat tak drahocenny ¢as.

Velmi dobra pozicia Gzemia vo vztahu

k identifikovanej pozicii Slovenska. Okrem
dostupnosti atraktivnych Sportov
(lyZovanie, paraglaiding, pesia

i cykloturistika), dostupnost aj modernych
Sportov v blizkych turistickych destinaciach
(bowling, a i.).

Bardejovské Kupele, Regetovka, SInecny
Majer a i. ako blizke destindcie disponuju
najvacsim potencialom pre relax

v termalnych pramenoch, kupaliskach,
wellness a pod.

Liecebné
kapelnictvo

Slovensko ma dlhd a zndmu tradiciu
liecebného kupelnictva. Slovenské
kupele st skutoénymi klenotmi pre
pacientov z celého sveta.

Optimalna pozicia Uzemia vo vztahu
k identifikovanej pozicii Slovenska.
Bezprostredna blizkost svetoznamych
Bardejovskych kupelov s dobre
vybudovanymi sluzbami.

Detské tabory

Letné detské tabory maju tradiciu a pre
rodicov je nesmierne dolezité, aby Slo o
Cisté Zivotné prostredie, do ktorého
posielaju svoje deti. Druhym dolezitym
parametrom je kvalita poskytovanych

Velmi dobréd pozicia Gzemia vo vztahu
k identifikovanej pozicii Slovenska.
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sluZieb. Slovensko tieto charakteristiky
napliia a umoZfiuje poskytovat sluzby
pre tuto ciefovu skupinu od jula do konca
augusta. Ide o vyklenkovy model, v
ktorom hra velkd ulohu cena, ale méze
vyborne fungovat na vykrytie zaciatku
letnej sezony.

Pivo & Vino

Je znamym faktom, Ze medzi odbornikmi
su slovenské biele odrody vin skuto¢ne
ocenované. Ale neplati to uz len o
bielych odrodach. Na druhej strane pivo
si ziskalo velku popularitu a Slovensko
dnes ponuka vsetky mozné druhy piva Ci
uz z domacej alebo zahrani¢nej
proveniencie za rozumné ceny.

Dobrd pozicia Uzemia vo vztahu

k identifikovanej pozicii Slovenska.
Dostupnost Sirokého sortimentu piva a vina
vo vybudovanych kvalitnych restauracnych
a pohostinskych zariadeniach.

Vsetko na dosah

Tento jedineény prvok plati na celom
Slovensku. Je to mala krajina, kde aj
najvyssie hory st malé (rozlohou, nie
vyskou), hlavné mesto krajiny a jeho
historické centrum sa da preskimat za
niekolko hodin a cesta z jednej vzdialenej
pamatihodnosti k druhej trva maximalne
hodinku-dve. Preto turisti nestracaju cas
zdihavymi presunmi.

Optimalna pozicia Uzemia vo vztahu

k identifikovanej pozicii Slovenska.

Dobra dostupnost takmer vsetkych
najvyznamnejsich atrakcii v ramci Sarisa -
pamiatky, hory, kultura, mest3,
gastronémia atd.

ZHODNOTENIE
PODMIENOK A
PREDPOKLADOV

Z hladiska komparativneho postidenia predpokladov a pozicie miestnej turovne

(Mikroregiénu) voéi predpokladom na narodnej tGrovni je mozné konstatovat, Ze

z tohto pohladu tuzemie obce napifia vychodiska na narodnej trovni vo vysokej miere,

¢o ho za predpokladu vhodnej stratégie posuiva do vysokej kategérie perspektivnych

turistickych destinacii Saria a Slovenska.

> Analvza potecialnych trhov pre cestovny ruch Mikroregionu Sekcéov Topla

a obce Raslavice

Na zéklade vysledkov rokov minulych a poslednych Statistickych zistovani plati, ze

kPaovymi trhmi pre Slovensky priemysel cestovného ruchu su Ceska republika,

Nemecko, Pol'sko, Mad’arsko, Rusko a Ukrajina. V druhom slede st to krajiny ako

Taliansko, UK, Spanielsko, Rakusko a niekol’ko d’alsich krajin, napriklad USA.

Na zaklade prieskumov SACR a identifikovania vhodnych zahrani¢nych (zdrojovych) trhov

adekvatnych pre rieSené tizemie Mikroregionu Sekéov Topla aobce Raslavice , mdzeme

konstatovat’ vhodnost’ prioritnej orientacie na klientelu z krajin:
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1. Nemecko

EUROPSKA UNIA

Na narodnej urovni 25,5% Nemcov vnima Slovensko ako vhodni dovolenkovu
destinaciu. Nemecky klient preferuje letni dovolenku a mestsky turizmus. V pocte
navitevnikov sa tato klientela radi az na 4. miesto (po Ceskej Republike, Polsku
a Mad’arsku), pre Gizemie Sari$a sa tato klientela javi ako velmi perspektivna z dovodu
dobrej polohy uzemia medzi PreSovom a Bardejovskymi Kupelmi . Preto je velmi

dolezité smerovat’ marketingové aktivity aj tymto smerom.

2. Madarsko

Az 51,5% Madarov vnima Slovensko ako vhodnu dovolenkovu destinaciu.

Klient preferuje zimnu dovolenku a mestsky turizmus. Madarska klientela sa spolu
s Nemeckou javi ako dalSia v poradi dolezitosti ziskavania trhov. Hlavne z hladiska
historického je Sari§ (hlavne obec Zborov a mesto Velky Sari§) vyhladavanym prave
Mad’arskymi turistami, ked’ze sa jedna o lokality v ktorych pdsobil Frantisek Rakoczy.
Toto sa javi ako potencial pre celu oblast’, ktoru ako sa zdd mad’arska klientela postupne
objavuje (vid’ kazdoro¢né organizovanie zdjazdov mad’arskych vlastencov a privrZzencov
historie na SariSsky a Zborovsky hrad).

Prave preto je vel'mi dolezité smerovat’ marketingové aktivity aj tymto smerom.

3. Ceska republika

Az 71% Cechov vnima Slovensko ako vhodnii dovolenkovu destinéciu.

Klient preferuje letni dovolenku, oddych, turistiku v prirodnom prostredi a mestsky
turizmus. Prave pre tento trh sa izemie Mikoregionu javi ako optimalny, samozrejme za
predpokladu dostato¢nych, kvalitnych a modernych sluzieb. Bardejovské Kupele, PreSov,
hradné zrucaniny, pamiatky 2.sv. vojny ai., patria k vyhladivanym oblastiam prave

klientov z Ceskej Republiky.

4. Polsko
Z analyz vyplyva, ze Pol'skd Republika je jednym z kI'i¢ovych trhov pre cestovny ruch na
narodnej urovni. Z naslednych analyz vyplyva, Ze polskda klientela preferuje

predovsetkym zname horské a vodorelaxac¢né destinacie (kupele, aquaparky a pod.),
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oblast Horného Sarisa je pre polskych klientov dostatoéne znima a navitevovana.
Vyznamnym faktorom je blizkost” hranic, dobrd medzinarodna spolupraca medzi obcami
a mikroregionmi, 1 Sari§ské narecie. Vdaka tomu vSetkému ma potencionalny klient
moznost’ nadobudnut’ k izemiu blizsi, osobny vztah (dolezity faktor ,.citit’ sa ako doma®).
Spolu s Cechmi oznadujeme Polsky trh za primamy ataky, ktory si vyzaduje
najvyraznejsie marketingové aktivity, pretoze oblast Horného Sarisa, Mikroregionu
Sekéov Topla aobce Raslavice, su ako pre Poliakov, tak aj pre Cechov doteraz

nedostatocne objavené.
Pol'sky a Cesky trh oznadujeme ako dominantné pre nasledné marketingové aktivity,
Madarsky a Nemecky ako sekundarne a ostatné (RakusSania, Rusi, Ukrajinci, Ameri¢ania,

Holand’ania a o0.) ako terciarne, pre nasledné marketingové aktivity.

Pre ilustraciu uvadzame tdaje tykajuce sa zahrani¢nych navstev Bardejovskych Kupel'ov

v roku 2012:

Bardejovské kupele za rok navstivilo 16 825 o0s6b z toho 1641 zo zahranicia

navstevnost 2012

M zahrani¢ni

B domdci
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Navstevnost® Bardejova a Bardejovskych Kiupelov zo zahrani¢ia (v poradi od

EUROPSKA UNIA

najvicsieho poctu navstevnikov):

Ceska republika
Rusko

Ukrajina
Bielorusko
Pol'sko
Nemecko
Rakusko

N o a k~ wDbdoE

Zdroj: Bardejovské Kupele a.s.

> Analvza podmienok pre travenie dovolenky z pohlPadu nav$tevnika Slovenska

a Mikroregionu Sekcéov - Topla

Preferovanie dovolenky pocas obdobia:

Leto 71%

Jar, jesen 11%

Zima 7%

Mikroregion Sekéov Topla ajeho okolie disponuje dobrym zakladnym potencialom pre
travenie dovolenky v kaZdom rocnom obdobi (dobré klimatické pomery, vid’ €ast’ prirodné
predpoklady). NajpreferovanejSie obdobie — leto sa javi pre aktivity v cestovnom ruchu
vuzemi ako najvhodnejSie (prirodné predpoklady, pamiatky, prirodné a technické
pamaitihodnosti, kupalisko a Sportoviska, pesia turistika, cykloturistika, mototuristika), spolu
so zimnym obdobim (zjazdové abezecké lyZovanie, zimnd turistika, relaxacny pobyt
Vv prirode). Z tohto dovodu je potrebné klast doraz na budovanie sluzieb a realizaciu

marketingu pocas letného i zimného obdobia.

Preferovany typ ubytovania:
Hotel 1 — 3* 38%
Apartman 29%
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Hotel 4 — 5* 26%
Kemping 7%

Z identifikovanej skutocnosti vyplyva, Ze najvhodnejSim a najrelevantnejSim typom
ubytovania pre klienta v obci a okoli, je apartmanové ubytovanie, dolezita je orientacia na
rodinny typ penzionov a ubytovania v sukromi. Preferovanie sluzieb hotelov sa javi realnejsie
pre okolit¢ vicSie mestd, kde sa napokon mnozstvo tychto zariadeni aj nachadza.
Z komplexného hladiska (klientela, ocakavania klientov ai.) sa prave apartmanové

ubytovanie pre rodiny javi ako najprogresivnejsie.

Preferovany sposob travenia dovolenky:
Relax 48,5%

Objavovanie a poznavanie 30%
Kultara 13,5%

Sport 9%

Aj z tohto pohladu sa podmienky Mikroregionu a obce Raslavice ajej okolia javia ako
optimalne, samozrejme za predpokladu dobudovania sluzieb a kvalitnych marketingovych
aktivit. Pril'ahla oblast’ aktudlne pontka moznosti pre relax vo vSetkych roénych obdobiach
(muzea, pamiatky, hory, lyziarske strediska, a i.). Z aspektu objavovania a poznavania uzemie
disponuje nezvyklym potencidlom krasnej prirody Cergova a okolitych horstiev, vzacnej
a zachovalej Sari$skej 'udovej kultary, vzacnej flory a fauny a i. Rovnako aj v pripade Sportu

a historie, obec a okolie disponuje dostatoénymi zdrojmi pre rozvoj cestovného ruchu.

Preferovana dizka dovolenky:
2 tyzdne 47%

1 tyzden 33%

4 dni 10%

3 tyzdne a viac 10%
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Z hladiska preferovania dizky pobytu na dovolenke sa javi najperspektivnejsie klientela
traviaca dovolenku v dizke 4 dni, respektive 1 tyzdeir. Uzemie poniika optimalne podmienky
prave pre takato dizku pobytu. Je dolezité si uvedomit’, Ze takto identifikovana klientela tvori
spolu az 43% z celkovej klientely, priCom dominantnych 47% (preferujucich 2 tyzdinova
dovolenku) vyhladava v letnom obdobi skoro vylu¢ne vodné plochy, aquaparky a pod.
aVvzimnom obdobi kvalitné ski centrd, to vSak ¢im blizSie k ubytovaniu a sluzbam.
Identifikovana klientela (47%) je vSak prave ta, ktorej ocakéavania v ramci SirSieho kontextu je
uzemie Mikroregionu a okolia schopné naplnit bez vaznejSich investicii, problémov

a Vv relativne kratkom case.

Tvorba dovolenkovych modelov
Pri tvorbe dovolenkovych modelov musime mat na zreteli vhodnost, adekvatnost
a Specifickost’ zdrojov a moZznosti izemia, ktoré sa odrézaji od :
- Pontikanych produktov a sluzieb (typ ubytovania, Styl stravovania, kvalita sluzieb,
doplnkové sluzby a pod.)
- Existujucej infrastruktury
- Komunikacie a distribucie (typ a $tyl komunikacie s klientom, komunikaéné kanaly)

- Redélnej a adekvatnej cenotvorby

Pri teoretickom dizajne aktivit rieseného uzemia Mikroregionu a strediskovej obce Raslavice,
smerom K nastaveniu vhodného marketingu a zlepSenia podmienok pre rozvoj cestovného

ruchu, sa Ciasto¢ne pridrziavame Struktiry vytvorenej v marketingovej stratégii Slovenska

(SACR).
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5.1. Dovolenkové modely dizajnované na narodnej urovni 7 pohl’adu rieSeného uzemia:

DOVOLENKOVY MODEL 1 - LIECEBNE KUPEENICTVO

POZICIONING

Jeden z dovolenkovych modelov s najvy$$§im potencidlom v ramci Slovenska. Popri
Standardnom liecebnom kupel'nictve sa bude od inych odliSovat’ relaxom na vysokej Grovni
a luxusom. Dalsimi ldkavymi faktormi bude stkromie, jedineénost a alternativne metody
terapie. Zarovei sa ale terapie budl opierat’ o dlhoro¢nt az historicku tradiciu. Vyhl'adom pre

tento model je rast a analyza budtcich trendov v sektore naznacuje zvySovanie objemu.

DESTINACIE
V tejto oblasti sa na severe nachadzaju preslavené Bardejovské kupele, na juznej strane zase
Kupele IsTa.
Kupele Isla:
- 5 pramenov a jeden z nich ma uhli¢itd vodu kyselku- dostal meno Maria a jeho vodu
pouzivali ako prirodnu stolovi vodu
- ostatné 4 pramene maju charakter slanych sadrovcovych vdd, urené na lieCenie
chorob latkovej premeny, koznych a Zenskych chorob, reumatizmu, Stitnej zlazy a
Skrofuldz
Bardejovské kupele:
- 8 liecivych mineralnych pramenov, prirodna lieciva voda a nedotknuta priroda
- komplexnd lieCebnd starostlivost’ pre dospelych aj detskych pacientov a prispevkova
lieCba pre poistencov vSetkych zdravotnych poist'ovni
- samoplatcom ponukaju Sirokt Skdlu lieCebnych, relaxaénych, vikendovych a

wellness pobytov

Za spomenutie stoja aj wellness pobyty s viacdiiovymi Specialnymi procedtrami, ktoré su
kombinaciou sauny, plavania, virivych ¢i perlivych kuapelov, fitness, aromaterapie,

reflexoterapie, réznych masazi, skraS§l'ovacich kur, atd’.

Marketingova stadia cestovného ruchu || 43
Mikroregion Sekcéov - Topla a Obec Raslavice



~Investicia do Vasej budiicnosti" . * %

Tento projekt je spolufinancovany EUROPSKOU UNIOU * 4 ¥
z Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja.

regiondlny
operacny
program

Pre nami rieSenu oblast’ je kI'aCovou lokalitou Bardejov, ale taktiez vodny svet Svit alebo

EUROPSKA UNIA

letné kupalisko v Sabinove.

LOGIKA PRODUKTU (UBYTOVANIE, BALIKY SLUZIEB,...)

LieCebna turistika je sucastou zdravotnej turistiky, no Slovensko ma aj napriek mnohym
kapelnym miestam, stale nevyvinuty potencial zdravotnej turistiky.

Oproti klasickym dovolenkovym cestam, je tento typ pobytu dvojnasobne az trojnasobne
dlhsi. Prave preto je potrebné rozsirit’ ponuku ubytovacich zariadeni.

Zatial' ¢o zahrani¢ni turisti ddvaju prednost’ ¢o najvysSim Standardom ubytovania, domaci
turisti vyuzivajuci kupele vramci zdravotného poistenia uprednostiiuju lacnejSie formy
ubytovania. Postupom ¢asu bude podiel turistov prichadzajticich na kratSie pobyty zamerané
na prevenciu a relaxaciu narastat’.

Programové baliky relaxaénych pobytov sa skladaji z ubytovania, stravovania a podstatnych

procedar.

LOGIKA PODUJATI A INFRASTRUKTURY

Kedze vol'ba kupel'nej destindcie dnes zavisi od odporacani lekara a druhu choroby, vedlajsSie
aspekty vyberu su menej dolezité, nie je kladeny doraz na Specialne atrakcie. Zakladom je
teda liecba a terapia, no v budicnosti ocakavame vyzadovanie luxusnejSich sluzieb, nad

ramec fungovania beZnych kupelov ktoré pozname dnes.

CIELOVE SKUPINY
Dvoma hlavnymi skupinami podl'a kvalitativneho vyskumu su:
* Ludia r6zneho veku postihnuti chorobami
* [Dudia zaujimajuci sa a starajuci sa o svoje zdravie, vo veku nad 36 rokov
Obe spominané skupiny vyzaduju okrem zdkladného balicka terapie, aj iné balicky

obsahujuce doplitujicu kupelnu starostlivost’.

Marketingova stadia cestovného ruchu || 44
Mikroregion Sekcéov - Topla a Obec Raslavice



~Investicia do Vasej budiicnosti" . * %

Tento projekt je spolufinancovany EUROPSKOU UNIOU * 4 ¥
z Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja.

regiondlny
operacny
program

LOGIKA KOMUNIKACIE A PREDAJA

EUROPSKA UNIA

Cielovymi krajinami prvej skupiny si Ceskd republika, Pol'sko a Nemecko. Tuto cielovi
skupinu budeme chciet’ zasiahnut’ priamo a to za pomoci konferencii, odbornych ¢asopisov, ¢i
veltrhov zdravotnej turistiky.

Pri druhej ciel'ovej skupine je idealne zvolit’ podlinkovu respektive nadlinkovh komunikaciu
ato forme advertoridlov v Casopisoch zameranych na zdravy zivotny S§tyl. Cielovymi

krajinami su: Pol'sko, Ceska republika a Nemecko.

Pre obec Raslavice (ako aj va¢sinu obci mikroregionu) je kl'i¢ova poloha tejto lokality, ktora
ma potencial pre rozvoj cestovného ruchu vhodného pre klientov vyhladdvajucich pokojné
atiché vidiecke prostredie, spolu s moznostou vyuZitia lieCebnych a relaxa¢nych sluzieb
v blizkom okoli. Ciel'ovou skupinou by boli rodiny s detmi, a starSie manzelské pary ktoré
preferuju nizsie cenové kategorie ubytovania a stravovania priamo Vv jednotlivych liecebniach

a hoteloch.

DOVOLENKOVY MODEL 2 - HORSKE SPORTY A RELAX
POZICIONING

Jeden z dovolenkovych modelov ktory je atraktivny pre Siroku klientelu. Asi
najpotencialnejSou cielovou skupinou st mladSi klienti, pre ktorych je Sport, ekologicky
turizmus anasledny odpocinok arelaxacia vo wellness velmi atraktivny a trendovy.
Vynimocnl silu ziskava v spojeni s tradicnym folklorom, domacou kuchyiiou a inymi
miestnymi atrakciami.

Pre tento model je charakteristicky oddych a relax v prirode, ¢im zapada do budtcich trendov

V cestovnom ruchu (spominany ekoturizmus a Sportovéa dovolenka).
DESTINACIE
- turistické vylety a vychddzky do najblizSieho okolia obce (pesi, alebo na horskych

bicykloch)
- turistické vylety a vychadzky v pohori Cergov
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- cyklotrasy
- Jazda na koni v ned’alekych Abrahamovciach
- Kapusiansky hradny kopec

- Demjatské kopce- prirodnd rezervacia

Zo Sportovych aktivit v Raslaviciach:
- Bowling - bowling pub DUET
- Bazén
- Viacucelové ihrisko
- Antukové tenisové ihrisko
- Futbalové ihrisko a tréningové futbalové ihrisko
- Telocvi¢na s posiliioviiou
- Detské ihrisko
- Relaxa¢né centrum — sauna masaze
- Diskotéka
V blizkosti Vodny svet Svidnik

LOGIKA PRODUKTU (UBYTOVANIE, BALIKY SLUZIEB,...)

Vicsina domacich turistov ddva prednost’ ekonomickejSiemu ubytovaniu, aj ked trend vo
svete smeruje Kk ubytovacim zariadeniam najvys$Sej Grovne. Na druhej strane navstevnici
pochadzajici zo zdrojovych trhov, davaji prednost kvalitnému ubytovaniu v hoteloch ¢o
najvyssieho standardu (3*- 4*).

NajatraktivnejSou alternativou, hlavne pre rodiny s detmi, je kombindcia ubytovania so
sprevadzanim po blizkom aj wvzdialenejSom okoli (vratane Sportovisk a relaxacnych

priestorov).

LOGIKA PODUJATI A INFRASTRUKTURY
Infrastruktara je vo vel'mi dobrom stave, pristup do vSetkych susednych zaujmovych lokalit je
bezproblémovy. Nevyhnutné dobudovanie infrastruktiry suvisiacej so sluzbami priamo

v Mikroregione.
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CIELOVE SKUPINY CHARAKTERISTIKY

EUROPSKA UNIA

Pre cielovi skupinu je charakteristickym znakom obl'uba k turistike a horskym Sportom

pri¢om preferuju Sportovu ale aj relaxacna dovolenku.

DOVOLENKOVY MODEL 3 - KULTURA, FOLKLOR, HISTORIA

POZICIONING

Tento model zahriiuje ako mestsky tak aj kultGrny turizmus. Mestsky turizmus je
charakteristicky kratkou dobou prenocovani a preto je potrebné rozsirit ponuku aby sme
navstevnikov udrzali v oblasti dlhSie. To mo6zeme dosiahnut’ kombinaciou atrakcii miest spolu

S navstevami okolitych atrakcii (folklor alebo historické pamiatky)

DESTINACIE

Raslavice a okolité obce

Mesta: Bardejov, Presov, Svidnik, Stropkov

Obce: Brezov, Frickovce, Hankovce, Hertnik, Hervartov, Kobyly, Koprivnica, Loptchov,

Marhan, Osikov, Raslavice, Richvald, Siba, TroCany

Kultura:
Kulturne festivaly v regione
Spolocenské akcie v regione

MnoZzstvo kulturnych aktivit v ramci blizkych miest

Historia:
Historické objekty v obci a okolitych obciach

Blizke historické mesta — architektura, muzea

Sarigsky folklor je stale zivou stidastou Zivota v Raslaviciach a okoli a svojim charakterom je
vskutku origindlnym a zaujimavym pre domacich izahrani¢nych navstevnikov. Pri

pozicioningu s dlhodobymi charakteristikami je dolezité sa zamerat’ na aspekty akymi st:
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m Preniest’ pozornost na sice maly, no rastiici segment socialnej a kreativnej

EUROPSKA UNIA

turistiky. Tymto segmentom st mladi I'udia, ktori vyhl'adavaja trendové miesta.
Neprebadany a menej znamy Cergov by mohol byt’ takymto typom.

m Kombinacia kultirnych aspektov so vzdeldvanim adomécou turistikou.
Oboznamenie sa so zivotom na Slovensku v minulosti, spoznavanie tradicii

a uzivanie si pocitu, ze sme doma, na Slovensku.

Prva alternativa je viac v stlade s trendami globalnymi, no pozicioning tradi¢ného typu vie

silne zasiahnut’ svoju cielovua skupinu.

LOGIKA PRODUKTU (UBYTOVANIE, BALIKY SLUZIEB,...)
Nevyhnutnostou mestského a vidieckeho turizmu je potreba ubytovania pre rdéznorodé

cielové skupiny.

LOGIKA ATRAKCIi, PODUJATI A INFRASTRUKTURY

Dobra geograficka poloha obce Raslavice v ramci regionu Horny Sari§ umozituje vel'mi dobru
dostupnost’ vSetkych menovanych lokalit a miest, ktoré disponuji mnoZstvom historickych
pamiatok ale aj kultirnych podujati.

Raslavice a Mikroregion Sekcov- Topla ponukaju kompletna skalu atrakcii a najroznejsich
podujati, pricom sa navstevnik moze stale vracat do pokojného a rodinného prostredia obci

Mikroregionu.

CIELOVE SKUPINY

Turisti vyhl'adavajaci kulttru, folklor a histériu.

DOVOLENKOVY MODEL 4 - RELAX V PRIRODE

POZICIONING
Posledny model je atraktivny hlavne pre domécich turistov, no zaroven je plne v stlade
s trendmi buducnosti ako napriklad $portové dovolenky, eko- turizmus a domaci cestovny

ruch. Pri planovani komunikacie doma aj v zahranic¢i by mal mat’ najvyssiu prioritu.
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DESTINACIE

EUROPSKA UNIA

V ramci tohto modelu si pridu na chut vyznavaci dobrodruzstva ale aj Gplného relaxu.
Roznorodd a pritazlivd priroda s mnozstvom flory a fauny, prechadzky po horach ¢i
objavovanie chranenych prirodnych oblasti su pritazlivym faktorom udéavajuci potencial

celého modelu.

LOGIKA PRODUKTU (UBYTOVANIE, BALIKY SLUZIEB,...)
Atraktivne pre Siroké rozpétie cielovych skupin. V ramci doméceho cestovného ruchu sa
odporuca tzv. bed-&- breakfast, teda nocl'ah s ranajkami. Chybat’ nesmie bali¢ek zahrniujtci

internet.

LOGIKA ATRAKCI{, PODUJATI A INFRASTRUKTURY
Obec Raslavice je su¢astou Ondavskej vrchoviny, pohoria Cergov a pohoria Medzihorie.
Tato oblast’ je plna peknych vyhladov, bohatej flory a fauny a taktiez spiia podmienky pre

maximalny relax.

CIELOVE SKUPINY

Turisti preferujici dovolenku zamerant na oddych a relax.

LOGIKA KOMUNIKACIE A PREDAJA
Ciel'ova skupina tohto modelu je romanticky zaloZend, teda preferovat’ bude méalo dynamické
kanaly akymi st napriklad ¢asopisy alebo noviny. Primarnymi trhmi st Cesko a Pol'sko, no

V budticnosti bude potrebné sa zamerat’ aj na in¢ trhy zaujimavé pre letnt dovolenku.

Dovolenkovy model 4 sa javi ako najatraktivnejsi pre oblast’ Raslavic a okolia. Ostatné
dovolenkové modely maji tiez svoje vyhody a atraktivitu, no prave model ,relaxu
Vv prirode“ obsahuje vSetko to, ¢im obec a jej okolie disponuje. Aj vd’aka polohe méze
obec kombinovat’ tento model spolu sostatnymi dovolenkovym modelmi.
Nevyhnutnost’ou ale ostava dobudovavanie sluZieb ubytovania a stravovania, vratane

ostatnych doplnkovych sluzieb.
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5.2. Analyzy SWOT cestovneho ruchu Mikroregionu Sekcéov - Topla a obce Raslavice

Analyza SWOT cestovného ruchu Mikroregionu Sekcov — Topl'a

Silné stranky

» prirodno-kultdrny potencidl mikroregiénu
» bohatd histéria mikroregionu

» zachovalost Sarisského folkléru

» vyhodna geograficka poloha mikroregiénu

> existujuci potencial v oblasti ludovych remesiel

» existencia kulturnych pamiatok zaradenych do
zoznamu narodnych kultdrnych pamiatok

a pamiatok UNESCO

» existencia medzinarodnych turistickych
chodnikov a cyklotras

» existencia objektov vhodnych na vidiecky
turizmus a agroturizmus

» vhodné podmienky na vytvorenie arealov pre
zimné a letné Sporty

» existencia [udovych tradicii a ich udrzZiavania
a rozvijania

» ziskat mladu generdciu pre rozvoj ludovych
remesiel

» ziskavanie finan¢nej podpory pre rozvoj
cestovného ruchu zo zdrojov EU aj domacich
zdrojov

» rozvoj malych a strednych podnikov v oblasti
cestovného ruchu

» ponuka integrovanych balikov cestovného ruchu

> nedostatok cestovnych agentur a turistickych
informacnych centier

» nedostatoc¢na kapacita sluzieb cestovného ruchu
v mikroregidne

» nedostatocné vyufZitie vsetkych objektov
vhodnych na vidiecky turizmus a agroturizmus

» jazykova bariéra poskytovatelov sluzieb
cestovného ruchu

> slaba propagacia mikroregiénu

> absencia cestovnych kancelarii propagujtcich
domaci cestovy ruch

» slabd schopnost udrzat klienta v mikroregione
» nedostatok lokalnych cyklotras
» nedostatocne atraktivne pobyty

» nedostatok letnych kupalisk

» slabo vyuZivany potencial v oblasti ludovych
remesiel

» slaba technicka infrastruktura stvisiaca

s cestovnym ruchom

» nedostatok finanénych zdrojov na udrZiavanie
kultdrnych pamiatok

» odliv kvalifikovanej pracovnej sily v oblasti
cestovného ruchu

» rastuca zahrani¢na konkurencia (v
medzinarodnom kontexte)

» nevyhovujuci systém prerozdelovania finanénych
prostriedkov z podpornych fondov EU a $tatnych
fondov

» vplyv klimatickych zmien na rozvoj cestovného
ruchu

> absencia zdkona o cestovhom ruchu

Marketingova studia cestovného ruchu

50

Mikroregion Sekcéov - Topla a Obec Raslavice



9)

regiondlny
operacny
program

~Investicia do Vasej budiicnosti

Tento projekt je spolufinancovany EUROPSKOU UNIOU
z Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja.

H\}

EUROPSKA UNIA

Analyza SWOT cestovného ruchu strediskovej obce Raslavice

. Dobra geografickd poloha adopravna|e Neobnovované drobné architektonické stavby

dostupnost, blizkost vyznamnych regionalnych | obce

pamiatok a centier CR

. Existencia domu kultury . Zly technicky stav kultdrnych a historickych
pamiatok obce

. Kultdrne a historické pamiatky obce (kostoly, | e Nedostatok propagacnych materidlov o obci

kastiele, synagoga, cintoriny)

. Existujuce publikdcie o obci . Zly technicky stav Galérie ludového umenia
Sarida, nedostatoény polet exponatov galérie,
nepostacujuca priestorovd kapacita galérie, chyba
odborny garant galérie

. Medzindrodnad spoluprdaca (Gmina Dydnia, | e Chybajuce  persondlne  zabezpecenie

Bobowa /Polsko/, obec Radslavice /CR/ kontaktného bodu

. Pravidelné kulturne, Sportové a spolocenské | e Chyba ponuka regionalnych jedal,

podujatia nepostacujuca kapacita ubytovania

. Galéria ludového umenia . Neobnovené znacenie cyklotras, chybaju
cyklotrasy orientované na mikroregién

. Zriadeny kontaktny bod /informacné, |e Nezviditelnena atraktivna povest

poradenské centrum/ pre mikroregién

. Stravovacie a ubytovacie kapacity . Slabé zviditelfiovanie historickych osobnosti
obce

. Vychodisko existujucich cykloturistickych trds | e Neobnovené minerdine pramene

. Vlychodiskovy bod na Cergovské pohorie . Nefungujica agroturistika

. Rehola a cirkevné aktivity . Chybaju oddychové miesta v katastri

° Povest ,Carov diadém“ — ndvsteva cdara|e Neobnoveny rybnik

Alexandra |. v hornom kastieli

. Eurépske demonstracné miesto . Chyba ubytovanie v sikromi

. Inovativne aktivity samospravy v prdci|e Chyba muzeum raslavickej kultiry a histérie

s romskou komunitou

. Vyznamné osobnosti z obce . Vymierajuce tradi¢né remesla v obci

. Putava folklérna tradicia

. Mineralne pramene

. Chov pévodnych hospodarskych zvierat ako

potencidl pre agroturistiku

. Patavé prirodné okolité prostredie

. Pritomnost prirodného rybnika

. Web stranka obce

Marketingova stidia cestovného ruchu
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. Cerpanie skusenosti pre rozvoj cestovného |e Zivelné pohromy
ruchu z medzindrodnych stretnuti a partnerstiev
. Cerpanie zdrojov EU na rozvoj cestovného |e Nezaujem turistov o Slovensko a region
ruchu
. Atraktivnost lokalit pre cestovné kancelarie . Slaba podpora rozvoja turizmu zo strany Statu
aEU

. Obnovené tradicie a remesla . Znecistené Zivotné prostredie
. Vybudovanie rekrea¢ného komplexu

5.3. Potencial cestovného ruchu v Mikroregione Sekcéov Topl’a

Uzemie Mikroregionu Sekéov Topla ajeho okolie disponuje preukaznym potencidlom
v odvetvi cestovného ruchu. Uzemie je vel'mi pestré z prirodného, kulturneho aj historického
hl'adiska a poskytuje mnozstvo atraktivit ktoré mozu tvoria vhodny zaklad pre cestovny ruch
V st€asnosti, za predpokladu citlivého a dynamického rozvijania vSak mozZno uvaZovat
0 vysokom potenciali pre cestovny ruch buducnosti a to nielen v rimci regionu.

Okrem vlastnej a bezprostredne prilahlej atraktivity izemia ma mikoregion vybornu
geograficku polohu a disponuje predpokladmi pre stravenie atraktivnej dovolenky vo vel'mi
putavom a pokojnom prostredi, popri blizkosti a dobrej dostupnosti inych zaujimavych
a turisticky pritazlivych miest ako napr. Bardejov, Bardejovské Kupele, PreSov, Svidnik
a dalsie.

Dobra poloha a perspektiva partnerského sietovania predznamendva moznosti zaclenenia do
regionalne vyznamného centra regionu Bardejov a Bardejovské Kupele, kde ma strediskova
obec Raslavice vyborni polohu pre réznorodé atraktivne aktivity. Toto si predpoklady pre
vyznamné formy cestovného ruchu regiondlneho vyznamu — regiondlny i cezhrani¢ny
mestsky, kultarny, kapelny a Sportovy cestovny ruch, ale tiez vidiecky cestovny ruch
a agroturistika. Na zaklade analyzovania zdrojov by dal$imi vhodnymi, doplnkovymi
formami cestovného ruchu v obci mal byt cykloturizmus arelax v prirode. Na zvazenie
v perspektive je aj rieSenie zabezpeCovania tzv. kyvadlovej dopravy medzi strediskovou

obcou Raslavice a jednotlivymi atraktivnymi destinaciami.
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Vyraznym nedostatkom a nesuplovatelnym limitom rozvoja je nedostatok ubytovacich

zariadeni, predovsetkym vidieckeho a rodinného typu.

Z hladiska komplexného dizajnovania rozvoja cestovného ruchu v mikoregione, je evidentny
nedostato¢ne vyuzivany potencial smerom k vidieckemu turizmu, v zmysle nedostato¢ného
vyuzivania neobyvanych rodinnych domov, ktoré si prevazne vo vlastnictve fyzickych osob.
Pre dal$i rozvoj cestovného ruchu sa javi velmi progresivne budovanie a vytvaranie
podmienok pre ubytovanie v sikromi, ked'Ze za najaktudlnej$i smer rozvoja povazujeme
orientdciu na rodinni dovolenku a pontkanie pokojného prostredia pre relax. To si
samozrejme vyzaduje dodato¢né investicie vlastnikov do svojich objektov, o vSak na druhej
strane prispeje aj k obnove domového fondu a jeho skraslovaniu.

Zaujimavou marketingovou intervenciou sa javi aj propagacia unikatnych mohyl, ktoré sa
zachovali iba na severovychodnom Slovensku. Stavali ich pastierske kmene, nositelia kultary
so $nirovou keramikou, povazZovani za najstarSich Praindoeuropanov! V mikroregione sa
mohyly nachadzaji v obciach: Lukavica, Komarov, Vy$na Vola, Hankovce, Nemcovce,

Buclovany, KI'usov, Kobyly a Kochanovce.

Dalsou odporai¢anou marketingovou intervenciou je propagacia jedine¢nych sakralnych
pamiatok — drevenych kostolov. Do stcasnosti sa ich u nas zachovalo iba nie¢o okolo 50.
V roku 1968 bolo 27 znich vyhlasenych za narodnt kultirnu pamiatku (nasledne K nim
pribudli este d’alSie dva) avroku 2008 bolo 8 znich zapisanych dokonca do zoznamu
Svetového kultirneho dedi¢stva UNESCO. Velké Cast’ prave z tychto drevenych kostolikov
sa nachadza v regione Horného Sarisa. Jeden z najstar$ich drevenych kostolikov zapisanych
do spominaného zoznamu UNESCO, sa nachadza v obci Hervartov.

Zaujimavou marketingovou intervenciou, predovSetkym pre turistov z Ruskaej Federacie
modze byt aj propagacia povesti o cdrovom diadéme, podla ktorej tidajne obec Raslavice
navstivil Rusky car.

Popri ostatnych (konvencénych) smerovani inovativnych marketingovych intervencii sa ndm

prave tieto tri javia ako vel'mi perspektivne, inovativne a originalne.
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V1. Destinacie

*pozn. jednotlivé vzdialenosti v km st udavané podl'a udajov ¢lenov pracovnej skupiny a google maps.

Raslavice

/7
*

X/
°e

X/
X4

L)

R/
X4

D)

R/
*

X/

Kostol sv. Trojice (narodna kultarna pamiatka - NKP)

Renesancno- barokovy kastiel’ (NKP) z druhej polovice 17. storocia

Klasicisticky kastiel’ z 19. Stor.

Zidovska synagdga po stavena po konci prvej svetovej vojny

V lesiku Stavenec najbohatSie nalezisko ostrice hrebienkatej /Carex strigosa/ -
pozoruhodného druhu v nasej flore

V lesoch Cergova Zije aj mnoZstvo vzacnych Zivo¢ichov ako mloky a salamandry,
jaSterica zivorodd, vretenica obyc¢ajnd, bocian Cierny, krkavec cierny, orol skladny,
plch horny, vzacna vydra rieéna a vV neposlednom rade pre Cergov charakteristicky
vlk obycajny

Lyziarsky vlek vo Frickovciach s dizkou 330 metrov s bezplatnym parkovanim pre 30
aut

Vybudované trasy pre pesiu turistiku a cykloturistiku.

Cykloturistika

>
>

Raslavice - Osikov - Fri¢kovce - Hertnik — Siba, 18 km

Raslavice - Osikov - Frickovce - Hertnik - Kl'uSovska Zabava - Bardejov - Svidnik -
Dukla (Pol'sko) Certizné - Habura - Medzilaborce - Svetlice - Hostovice - Péolinné -
Snina - Sninské rybniky - Strihovce - Dubrava - Ubl'a - Maly Berezyj (Ukrajina), cca
182 km

Raslavice - Demjata - Tulcik - Kapusany - Hajtol-odbocka na Fintice - Presov-
parkovisko ZSR, cca 25 km

Raslavice — Marhan, cca 14 km

Raslavice- Kobyly- Klusov- Bardejov- Mokroluh- Rokytov- Tarnov- Gerlachov-
Malcov- Lenartov- Obru¢né- Ruska Vola- Orlov- Plave¢- Lubotin- Lipany-
Kamenica- Presovska Nova Ves- Sabinov- Sarisské Michal'any- Velky Sari3- Presov,
cca 111 km
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> Raslavice- Vaniskovce- Osikov- Frickovce- Hertnik- Siba- KluSovska- Zabava-

EUROPSKA UNIA

Bardejov, cca 22 km

» Raslavice- Kobyly- Kl'usov- Bardejov- Dlha Luka- Zborov- Smilno- Nizna Polianka-
Hutka- Vy$ny MiroSov- Nizny MiroSov- Vys$ny Orlik- Nizny Orlik- Svidnik-
Mestisko- Rakov¢ik- Sarissky Stiavnik- Radoma- Okrahle- Sobos- Giraltovce-
Krac¢unovce- Lipniky- Kapusany- Hajtol- Presov, cca 110 km

> Raslavice - Abrahamovce - Marhain - Porubka - Kué¢in - KoZany - Kurima -

Dubinné — Bardejov, cca 41, 5 km

Brezov (18,1 km)

sidlo rimsko-katolickej farnosti

Fric¢kovce (7,5 km)

v minulosti tu boli vybudované pivnice, ktoré slazili na uskladiiovanie vina prevazaného
Z Mad’arska do Pol’ska.

Hankovce (17,5 km)

sidlo rimsko-katolickej

Mohyla v Hankovciach po pastierskych kmenioch
Hertnik (10,8 km)

renesancny kastiel’ postaveny na mieste niekdajSieho hradku
Hervartov (17,3 km)

Rimsko-katolickehy kostol sv. Frantiska z AsSisi
Kobyly(7,6 km)

mohylnik na tzv. ,,Kobylskej hore*

sidlo rimsko-katolickeho farského uradu.
Koprivnica(8,4 km)

sidlo rimsko-katolickej farnosti

krypta panovnika Dessewffyho.

Marhan (13,7 km)

sidlo evanjelickej farnosti

kasStiel’ a hrobka panovnikov Dessewffyovcov

3 rybniky s chovom ryb
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Osikov (5.2 km)

renesancny kostol z roku 1612 s ,,husitskou vezou*

renesan¢ny kalich z roku 1545
Richvald (19,5 km)

kamenny sekeromlat z obdobia neolitu
Siba (14,9 km)

V obci posobi

umelecky keramikar Marek Koval, ktory sa zaoberd vyrobou umeleckej Uzitkovej

keramiky a roznych atypickych vyrobkov z hliny.
Trocany (5,5 km)

dreveny kostolik sv. Lukasa Evanjelistu z roku 1739 je Narodna kulturna pamiatka.

Pohorie Cergov (1050 m.n.m)

Z vrcholu je dobry vyhlad na Straze, Kapusiansky hrad, Presov, Lysu a jej bo¢ny hreben

Jaskyne:

Jaskyna Zbojnicka diera: v blizkosti obce Drienica, priblizne 110 mvychodne od
horskej chaty Sport v sedle Lysa
Jaskyne v okoli Hanugovského hradu: "dreveny" hrad pravdepodobne v 2.pol. 13.stor.,

v prvej polovici 14.stor. prestavany na kamenny hrad.

Turistické trasy €ervena farba:

Sedlo Cergov, chaty- Bardejov: 23 km
Obruc¢né- Mincol: 10, 3 km

Velky Saris, obec- Sedlo Cergov, chaty: 21 km

Turistické trasy zelena farba:

Cir¢ razcestie- Kamenica: 20 km

Sabinov- Sedlo Cergov, chaty: 16 km

Majdan- Sedlo Priehyby: 6 km

Sedlo Priehyby- Livov, razcestie: 5,5 km
Cervenica pri Sabinove- Sedlo Zdiare: 11 km
Krize- Sedlo Lysina: 4,7 km

Sedlo Cergov, chaty- Hertnik, zastavka: 9,1 km
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Sedlo Lysina- Tokarne: 3,3 km

Turistické trasy modra farba:

Sedlo pod Dlhou- Siba, zastavka: 29 km
Pusté Pole- Sedlo Cergov, chaty: 27 km
Drienica- Podbaranie: 8,1 km

Sedlo Cergov, chaty- Vaniskovce: 8,9 km
Leluchow, PL- Sedlo pod Dlhou: 5, 4 km

Turistické trasy ZIta farba:

Iné:

Sedlo Cergov, chaty- Cervena voda: 19 km
Durkova- Mincol: 10,2 km

Osikov- Sedllo Cergov, chaty: 7,9 km
Hertnik, zastavka- Bukovy vrch: 7,7 km
Kamenica- Sedlo Zdiare: 7,6 km

Lenartov- Maly Mincol: 7,7 km

Livovska Huta- Mincol: 4,8 km

Lutina- Za hradom: 3,7 km

Zavadka- Nad Zavadkou: 2,9 km

Odbocka, Pod Kamenickym hradom- Kamenicky hrad: 668 m

Hanigovska hradna cesta: 3,6 km

Zborov (28,4 km)
1. Zborovsky hrad Makovica (14. Stor.): Z ploSiny hradu, ktora je vo vyske 473,5 mm

2.

3.

sa nam naskyta Siroky rozhl'ad na okolité obce a veniec vrchov Ondavskej vrchoviny

po obvode. Z Bardejovskych Kupelov je cez Zborovsky hrad vybudovany okruzny

naucny chodnik. Cely tento okruh je turisticky nendro¢ny a prejdeme ho za necelé 4

hodiny.

Kostol sv. Margity Antiochijskej (14. stor)
e oltar sv. Margity a Ladislava z roku 1635
e KAPUSANSKY KALICH s erbom

Kazdoro¢ny folkovy festival Zborovské sladké drievko

Marketingova studia cestovného ruchu
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Bardejovské kupele (23,2km)
Nové WELLNESS SPA v Bardejovskych Kipeloch

Novy komplex sluzi na regeneraciu tela a duse, ponuka wellness sluzby nielen pre kupel'nt
klientelu, ale aj navStevnikom a hostom z celého regionu a zahrani¢ia. Obsahuje vodny svet a

saunovy svet.

Vodny svet tvoria tri bazény:

Rekreaény a kPudovy bazén s rozmermi: 26 m x 11 m s hibkou vody 1,20 m s atrakciami:
Vodna casa

Vodné delo

Hydromasézne trysky v stene

Dnova perlicka

Rurkové lezadlo

Sedacia lavica so vzduchom

Protiprud

Podhladinové LED osvetlenie zabudované do stien bazéna

Detsky bazén s rozmermi 6,5 m x 2,5 m s hibkou vody 0,20 m s atrakciami:
Spojovacia vodna plocha (Smykacka)
Vodny jezko

Vodny zvon

,Bazény z nehrdzavejucej uslachtilej ocele st zname svojim hladkym jednoliatym povrchom
bez Spar a miest nachylnych na mikrdby, ktoré ovplyviuja kvalitu vody. Patentové prudenie
vody prostrednictvom dnovych trysiek zabezpecuje optimalne premieSanie vody a zaroven
eliminuje hluché miesta v bazéne, ¢o zarucuje Cistotu bazénovej vody. Bezpecnost’ zarucuju:

protiSmykové dno, oblé hrany a opticky zviditeI'nené stupnice schodov.

Saunovy svet:
Suché sauna

Parna sauna
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Inhala¢na sauna
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Infrasauna
Stcastou saunového sveta je Kneippov kupel’, vyhrievana lavica, 'adové vedro, privalova

sprcha, tropickd a masazna sprcha, tepidarium.

Moznosti kultirneho vyZzitia pocas pobytu v Bardejovskych Kupeloch:

* kniznica — vila Melania

« Sarigské miizeum — Radni¢né namestie Bardejov a skanzen Bardejovské Kupele

* HornosSariSské osvetové stredisko — Rhodyho ul. Bardejov

« Kino Zriedlo Bardejovské Kupele

» Medzinarodné hudobné leto — jul, august, ve¢erné koncerty klasickej hudby, kolonada
a koncertna séla hotela Astoria, Bardejovské Kupele

* Bardejovska hudobna jar — april, koncert vdznej hudby, Bardejov

* Slovenské tango — jun, celoslovensky festival malych dychovych hudieb,
Radni¢né namestie Bardejov, kolonada v Bardejovskych Kupel'och

* Dent mesta Bardejov — jun, Radni¢né namestie Bardejov

* Hrnciarska nedel’a — jun, Mizeum l'udovej architektiry, Bardejovské Kupele

« Sari$ské slavnosti piesni a tancov — jun, Raslavice

* Hry rytiera Rolanda — jul, Radni¢né namestie Bardejov

* Bardejovska hudobna jesen — oktdber, november, koncerty vaznej hudby, Bazilika minor
sv. Egidia Bardejov

« Makovicka struna — december, prehliadka rusinskych a ukrajinskych piesni, Sportova
hala Bardejov

« Oddelenie kultary MsU- Radniéné ndmestie Bardejov

* Festival duchovnej a narodnej piesne — jul, Hertnik

» Organovy festival Jana Gresaka — jul, august, september,
Bazilika minor sv. Egidia Bardejov

* Hornosarisska nedel’a — august, ukazka slovenského folkloru a zvykov,
skanzen Bardejovské Kupele

* Silvester a vitanie Nového roka — december, Radni¢né namestie Bardejov

* Prehliadka rusinskeho a SariSského folkloru — jul, skanzen Bardejovské Kupele
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* Cyrilo-metodské slavnosti ekumenickej jednoty — jil, Radni¢né namestie Bardejov

* Bardejovské kulturne leto — jul, august, Radni¢né ndmestie Bardejov

* Tradi¢ny Bardejovsky jarmok s Uli¢kou remesiel — koniec augusta

 Bardkontakt — medzinarodna kontrakta¢no-predajna vystava, august,

pocas

trvania jarmoku

Bardejov (19,3km)

Pamiatky mesta:

Radni¢né namestie: nepravidelny Sachovnicovy pddorys
Mestska radnica: goticko- renesanc¢na stavba zo 16. storoccia
Bazilika minor Sv. Egidia- 14 storoCie

Budova byvalého ,,Mestského domu*

Hrub4a basta

Dolné bréna

Velka basta

Pravouhld basta

Renesancna basta

Horna brana s barbakdnom

Prasna basta

Archivna basta

Skolska basta

Budova humanitnej Skoly- mestska latinska skola zalozena v roku 1538
Katov dom- dom bol sidlom kata, kde bola taktiez umiestnena véznica s utrpnou
komorou

Lampovy stip

Socha Sv. Floriana- patrén hasi¢ov

Historicka studna

Modlitebnia Bikur Cholim

Zidovsky cintorin

Kostol Narodenia Panny Marie- goticky zo 14. Storocia
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Kostol sv. Jana Krstitel'a a klaStor FrantiSkanov- postaveny v roku 1380 augustinidnmi
Evanjelicky kostol- zasviteny Cyrilovi a Metodovi

Kostol Povysenia sv. Kriza- rimsko- katolicky kostol postaveny v Bardejovskych
kuapel'och

Kaplnka sv. Jakuba

Kostol sv. Anny- nachadza sa v ¢asti Dlhé Luky

Kaplnka sv. Michala- v areali cintorinu sv. Michala

Kalvaria- Kostol sv. Kriza- je postaveny v eklektickom historizujicom slohu
s vyraznou kresbou fasady

Kostol sv. Petra a Pavla- postaveny v rokoch 1901- 1902, grécko- katolicky

Kostol Panny Marie

Pravoslavny kostol- z roku 1991, vyrazny byzantsky styl

Kostol sv. Rodiny- Vinbarg- rimskokatolicky kostol z roku 1999

MoZnosti kultirneho vyzitia:

Bardejovsky jarmok: kultirne vystipenia na Radnicnom ndmesti (august)

Hry rytiera Rolanda: viac ako 20 ro¢na tradicia, retrospekcia Zivota a zdbavy
v Bardejoive v obdobi stredoveku (jun)

Medzinarodny organovy festival Jozefa Gresaka (jil- september)

Pontes: medzindrodny hudobny festival, ktory ma za ciel’ spajat’ narody, krajiny, Staty
prostrednictvom hudby (september)

Slovenské tango: medzinarodny festival malych dychovych hudieb spojenych
s autorskou stitazou novych skladieb (jin)

Predviano¢né trhy v Bardejove (december)

Jazdecké preteky v parkirovom skékani (m4j)

Kino Zriedlo (Bardejovské kupele)
Amfiteater- Rhodyho ulica
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Muzea:

e Stile expozicie Sarisského miizea: Expozicia Ikony, Slobodné kralovské mesto

Bardejov, Priroda severovychodného Slovenska a jej ochrana

e Zimny Stadion

e Mestské kupalisko Bardejov, Kryta plavaren

e Kupalisko v Bardejovskych kupeloch

e Kupalisko Nizné Polianka (MAKOVICA)

e Lyziarske strediska Regetovka, Stebnicka Huta, Makovica, Drienica, Krynica

e Tenisové kurty

e Minigolf

e Bowling

e Cyklotrasy (konkrétne cyklotrasy som ti uz posielala v minulom maily ©)

e Slne¢ny majer: agroturistické zariadenie v obci Stebnicka Huta s moznostou

jazdeckych kurzov na koni alebo wellnessu

Svidnik (46,8 km)

1.

Vodny svet: 5 bazénov s umelymi vlnami, kryty termalny bazén s vodnymi atrakciami,
plavecky bazén, dojazdovy bazén pre maxi Smykacku, detsky bazén
Sport centrum s fitnessom, bowlingom ¢i prendjmom telocvicne
Aqua Relax- Kryta plavéreii pri ZS 8. Maja
DOST/ Dermatovenerologické oddelenie sanatérneho typu- pdvodne kozné oddelenie
ktoré sa pretransformovalo na nestatne sukromné zariadenie.
Narodopisna expozicia v prirode SNM - Muzea ukrajinskej kultiry vo Svidniku
(SKANZEN):

e podava navstevnikom ucelent predstavu zdkladnych zivotnych podmienok

Rusinov - Ukrajincov Slovenska v minulych historickych obdobiach
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Aredl skanzenu nadvdzuje na amfiteater, kde sa kazdorocne zhromazdujua
tisice navstevnikov tradi¢nych SLAVNOSTI KULTURY RUSINOV-
UKRAJINCOV SLOVENSKA.
DNI REMESIEL A LUDOVYCH TRADICI{
Sluzby pre navStevnikov:
o lektorské a sprievodcovské sluzby
o moznost’ fotografovania a videozaznamy
o predaj suvenirov, propagacnych materialov a publikacii
o moznost’ oblerstvenia, posedenia, 'udovej zdbavy vo furmanskej kréme
o programy autentického folkloru, vyroéného a rodinného zvykoslovia
o svita liturgia v drevenom chrame - cerkvi z roku 1766
o moznost’ cirkevnych svadobnych obradov
o ukazky tradiCnej remeselnej vyroby a remeselného spracovania
materidlov
o oddychové zony pre navstevnikov s detmi
o moznost’ posedenia pri mizejnom krbe v areali expozicie

o parkovisko pre navstevnikov

6. Galéria Dezidera Millyho:

Nachadza sa v barokovom kastieli z 18. Stor

Dominantou expozicie je vzacny subor ikon, ktoré patria medzi najstarSie a
najcennejSie zbierkové predmety SNM - Muzea ukrajinskej kultiry vo
Svidniku

Charakteristickou ¢rtou tvorby D. Millyho, ktorého meno nesie galéria a ktory
sa hrdo hlasil k svojmu ukrajinskému povodu je nametova pestrost’, bohatost,
technickd rozmanitost, majstrovské stvarnenie dedinského cloveka a

preniknutie do jeho vnutorného pocitového ovzdusia, poeti¢nost’ a baladicnost’

7. Vojensky historicky ustav:

Muzejné oddelenie sa Specializuje na dokumenticiu vojenskych dejin
Slovenska bezprostredne pred apocas 1. svetovej vojny vo Vychodnych

Karpatach, medzivojnového obdobia a obdobia 2. svetovej vojny s akcentom
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na  priebeh  Karpatsko-duklianskej  operacie,  partizanske  hnutie

a oslobodzovanie tizemia Slovenska v rokoch 1944- 1945
8. Drevené cerkvy: drevené kultové stavby, ktoré svojou originalnostou, technicko-
umeleckym stvarnenim a spoloCenskym vyznamom sa zaradili medzi najcennejSie

kultrne skvosty Slovenskej republiky a st chranené ako narodné kulturne pamiatky.
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Odporucany vyber ciel’ovych skupin, trhov, profil klienta

Tato cast’ Studie obsahuje priblizny popis potencidlneho klienta v ramci navrhovanych
sluzieb. V predoslych castiach studie boli zmapované zdroje a predpoklady ako realne, tak aj
potencialne, nevynimajuc vSeobecné aj Specifické podmienky pre rozvoj cestovného ruchu
Vv Mikroregione Sekcov Topla a obci Raslavice. Vdaka popisu existujuceho stavu a
identifikovania realneho vytvarania moznosti a prilezitosti, je mozné vybudovat' efektivny
a cieleny marketingovy mechanizmus, ktory bude schopny zabezpecit’ potrebnu dynamiku pre

rozvoj samotného uzemia.

Na zdklade odporucanej metodiky tvorby stratégie pripravy a realizacie kratkodobych

a strednodobych aktivit pre rozvoj cestovného ruchu (SACR) sa podarilo:

e Analyzovat produkty asluzby vuZSom  ale ajSirSom
rieSenom uzemi

e Definovat zdkladny pozicioning a odvodit’ relevantné
dovolenkové modely

e Vyber najatraktivnejSich trhov

V nasledujice; faze sa pokusime 0 identifikaciu a Specifikaciu

vhodnych ciel'ovych skupin.

V dal$ich fazach procesu bude potrebné:
e Uskuto¢nit’ informacné aktivity ktoré buda smerovat
k atraktivnym trhom avybranym cielovym skupinam
V spojeni s budovanim znacky typu ,,Mikroregion pravekych
mohyl a drevenych kostolov*
e Budovat komunika¢né kanaly

e Tvorba podmienok pre manazment dovolenkovych modelov
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V nasledujticej Casti Stiidie sa pomocou odporucani, vecnych alebo konkrétnych, zefektivnit
realizéciu spominanych krokov. To by malo vytvorit' ideovy ale aj technicky zaklad pre
spolo¢né postupy potencidlnych aktérov cestovného ruchu v Mikroregione a obci Raslavice,

hlavne v oblasti marketingu.

Klientov je potrebné rozdelit’ do dvoch zakladnych skupin (na zéklade analyz a prieskumov):

«* Domaca klientela

e

s Zahrani¢na klientela

Domécu klientelu d’alej delime na:

» Rodiny s detmi

> Deti a mladez

» Pracovné a zaujmové kolektivy

» Iné (individudlna turistika, klienti vyuzivajici len sluzby bez ambicii vyuzitia

dovolenkovych modelov a pod.)
Prvé tri skupiny su zdkladom klientely pre dané uzemie, na ktoré budu pouzité vsetky
marketingové aktivity. VSetky skupiny su zoradené od napotencialnejSich az po tie

S najslabsim potencidlom.

Rodiny s det'mi

Na zaklade analyz zdujmu, ale aj prirodzenych podmienok ktorymi oblast’ disponuje, ma tato
skupina najprogresivnejs$i potencial. Raslavice a mikroregion st optimalnou destinaciou na
travenie vikendovych dovoleniek, dovoleniek v trvani 3- 5 dni, sviatkov, prave pre rodiny
S detmi. Tato skupina moze vyuzivat programy v kazdom ro¢nom obdobi, za predpokladu
dobrej kvality sluzieb v ramci ubytovania a stravovania. Najviac optimalnou sezénou je pre
nich leto, z dévodu objavovania okolitého prirodného prostredia, navstev turistickych atrakcii
regionu Bardejov, Bardejovské Kupele, PreSov a i. Vo zvysnych rocnych obdobiach je pre
tato klientelu vhodny pobyt v rozmedzi 2- 3 dni (vikendy a sviatky), kedy je mozné jej

ponuknut’ atraktivne programy.

Marketingova stadia cestovného ruchu || gg
Mikroregion Sekcéov - Topla a Obec Raslavice




~Investicia do Vasej budiicnosti"

rop

regiondlny
operacny
program

Tento projekt je spolufinancovany EUROPSKOU UNIOU
z Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja.

EUROPSKA UNIA

Pre zvolent skupinu je vhodné okrem zakladného programového baliCku orientovaného na
travenie Casu v Mikroregione a Raslaviciach (2-3 dni), ponuknut’ aj bali¢ky s vyletmi do
blizkeho okolia (okruh do 30 km) v rozmedzi d’alSich 3 dni. Po névrate do obce by im bola
pontknutd moznost trdvenia voln¢ho casu vo forme roznorodej gastrondmie, jazde na

konoch, rézne hry a pod.

Deti a mladez

Tato cielova skupina je vel'mi perspektivnou ako z hl'adiska blizkosti miest (Bardejov,
Svidnik, Stropkov, PreSov) tak aj z dovodu moznosti konania detskych a mladeznickych
taborov (jazykové, poznavacie, letné, skauting a i.). Oblast’ Raslavice je totiz vhodna pre deti,
mladez a ich rodicov, ktori preferuju kratSiu vzdialenost’ od domova, no stale za predpokladu
kvalitnych sluZieb a programov. Okrem diZky pobytu tejto klientely ktora byva v rozmedzi 5-
15 dni, by bolo vhodné vytvorit’ systém kratSich detskych a mladeznickych pobytov aj mimo
letnych prazdnin, ako napriklad jarné prazdniny, vikendové pobyty, Skoly v prirode,
vikendové jazykové alesné Skoly apod. Pofas zimnej sezény by bola samozrejmostou
spolupraca s ostatnymi aktérmi cestovného ruchu (lyziarske strediska apod.) aby bol

zabezpeceny plny servis a kvalitné sluzby aj pre lyziarske z4jazdy.

Pracovné a zaujmové kolektivy

Pracovné kolektivy ktoré prichadzaji do tejto oblasti za ucelom teambuildingov, workshopov
askoleni ¢i prezentacii, su dolezitou ahlavne perspektivnou cielovou skupinou.
Perspektivnou sa vSak stane az po rozsireni a skvalitneni sluzieb, hlavne v rdmci ubytovania,
priamo na Uzemi obce. Tu je velmi dodlezité realizovanie marketingovych aktivit priamo

k cielovej skupine.

Iné ciel’ové skupiny

Pod nézvom tejto kategdrie rozumieme zaujemcov o individudlnu turistiku, umelcov,
obchodnych cestujucich, klientov sluzobne prebyvajucich v regidéne s tizbou a chutou travit
volny ¢as mimo ruSného mesta v pokojnom abezpe¢nom prostredi, ako aj klientov
z najroznejSich dovodov vyuzivajicich len sluzby bez ambicii vyuzitia dovolenkovych

modelov (prichod za origindlnou gastronémiou, organizovanym kultirnym ¢i spolo¢enskym
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preradenie do zvySnych skupin. Sucastou tejto skupiny by mali byt aj klienti ktori sa venuju

modernym zal'ubam ako napriklad foto a video hunting, geocatching a podobne.

Zahrani¢nu klientelu budeme charakterizovat’ na zdklade Statnej (narodnej) prislusnosti, no

ako celok je pre ne charakteristicka laska k prirode, zdujem o kultarne pamiatky, historické
a technické pamiatky, zal'uba v kultare, jazyku a historii. Tato klientela chce objavovat nové
a zaujimavé veci, v prostredi plnom pokoja akludného =zazemia malebnej obce.
Predpokladom sice je pokojné prostredie vhodné na relax, no zaroven musi prekypovat
dostatocnym mnozstvom sluzieb a originalnych zazitkov.

Spolu s domacou klientelou, sme identifikovali dve skupiny zahraniénej klientely, ktoré maju
najvyssi potenciadl na budovanie pevného zakladu pre tvorbu marketingovych aktivit a st

nimi:

» Ceska klientela
> Pol’ska klientela

Ceska klientela

Podkategoria Ceskej klientely je sice zaradena ku kategorii zahrani¢nej klientely, no mnohymi
znakmi sa priblizuje ku domacej klientele, hlavne ku skupine ,,Rodiny s detmi*. Ceski turisti
obl'ubuju pesiu turistiku, cykloturistiku, navstevy pamiatok ale aj poznavanie novych oblasti
ato im Raslavice spolu s okolim ponukaju. Ked'ze sme uz rodiny s detmi vymedzili ako
najsilnejsiu cielovl skupinu, preto bude Struktara programov identicka s cielovou skupinou
domécich turistov. Ubytovanie je pre klientelu z Ceskej republiky preferované vo forme
ubytovania v sukromi ale aj vo forme kempingu.

Tato klientela preferuje dovolenky v letnej sezone, pricom program si radi zostavuju sami, no
napriek tomu je dblezitd bohatd ponuka palety programov ako v samotnej obci tak aj v jej
okoli, z ktorej si klient méze sdm vybrat. Tuto klientelu ovplyviiuje aj pozitivny vztah ku

slovenskej gastrondmii, ¢omu by bolo vhodné prispdsobit’ aj ponuku.
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Pol’'ska Kklientela

EUROPSKA UNIA

Klientela zlozena z obyvatel'ov Pol'ska sa javi ako jednou z najprogresivnejSich cielovych
skupin a predpokladom je, ze zo vSetkych navstevnikov by mohli tvorit’ az 60% . Klientela je
jazykovo blizka prostrediu regionu Saris, preto predpokladame, Ze pocit dorozumenia sa
a blizkost’ kultary im da pocit bezpecia, teda stane sa jednym z ddlezitych faktorov. Je
dolezité¢ smerovat’ marketingové aktivity smerom ku historii, naturelu, jazyku a kulture
vSeobecne. Vyznamnu cast’ tejto klientely tvoria rodiny s detmi a manzelské pary.

Pre tato klientelu je okrem spominanej kultiry, jazyka ¢i folkloru, dolezité aj dobre jedlo
a napoje. Vyzaduju si sluzby vysokého Standardu ale aj bezproblémové pristupy k turistickym
miestam a trakciam. Preto Ustretovost’, ochota personalu a rodinny pristup st vyznamnymi

faktormi ktoré ovplyvnia kvalitu sluzieb pre tito skupinu zahrani¢nych klientov.

Dizajn sluZieb a aktivit 7 hl’adiska marketingu

Mnohé pristupy na Slovensku hovoria 0 prispdsobovani sluzieb a ich tirovni, len na zaklade
poziadaviek navstevnikov, teda vznikaji spontdnne. Aj ked su tieto pristupy najCastejsie,
vzhladom k vysledkom skimani, nie st prave najefektivnejSie, preto je planovanie,
sietovanie v existujlicich Struktarach vel'mi déleZité a malo by byt zahrnuté pri vytvarani
marketingového planu.. Taktiez musime byt oboznameni s klientom a jeho potrebami
a o¢akdvaniami uz pred jeho navstevou.

Oblast’ mikoregionu a obce Raslavice sa pontka ako velmi vhodna oblast’ pre budovanie
kapacit cestovného ruchu ato z dovodu potencialu ktory ma, ale aj vdaka uz existujicim
aktivitam ktoré su sice pritomné v menSom rozsahu, no ten sa moze postupne stale zvacSovat'.
Ako zaklad ma tato oblast’ vynikajucu vychodiskovu situdciu, ku ktorej sa postupne budu
pridavat’ zariadenia a sluzby ktoré uspokoja potreby navstevnikov.

Medzi tie radime:

V oblasti sluzieb ubytovania
- vybudovanie a postupné kapacitné rozsirovanie kapacit pre ubytovanie
V apartmanoch
- vybudovanie apostupné kapacitné rozsirovanie ubytovania v sukromi,

vhodného pre rodiny s detmi
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Tento projekt je spolufinancovany EUROPSKOU UNIOU
z Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja.

EUROPSKA UNIA

V oblasti sluzieb stravovania

- vybudovat’ zdklad pre rozne kategorie sluzieb stravovania

- postavit stravovanie na zéklade ponuky $pecialit regionalnej kuchyne

- odlisit’ sluzby stravovania od konvencénych ponukanych sluzieb v regione
aj po formalnej stranke (zariadenie a interiér priestorov, odev
a vystupovanie personalu, origindlna ponuka, origindlne formy stolovania
a pod.)

- vytvorit' audrziavat’ originadlne aktivity zamerané na gastronémiu

(gastronomické slavnosti, festivaly, ochutnavky, prehliadky)

V oblasti navstevovanosti turistickych miest, atrakcii a pamiatok
- zabezpecit' dynamickost’ a operativnost pri vstupoch navstevnikov do
pamiatok atd’.
- zabezpecit' navStevované miesta erudovanym personalom schopnym
informovat’ a odborne sprevadzat’ navstevnikov (okrem jazykovej
zdatnosti v pol'skom jazyku, aj s patricnou jazykovou zdatnost'ou

v nemeckom, anglickom a mad’arskom jazyku)

V oblasti vyuzivania existujtcich institlcii, Sportovisk a inych priestorov
- zabezpecCit’ pristup navStevnikov na Sportoviska
- zabezpeCit  pristup navStevnikov do  existujicich  kultarnych

a spoloc¢enskych priestorov

Ulinny marketing je mozZné zrealizovat za pomoci vytvarania zaujimavych ponik
a programov ktoré oslovia cielové skupiny. Ich cielom bude rozsirovat, budovat

a skvalitnovat’ sluzby pre zékaznikov. Je ale nevyhnutné:

- budovat’ spolo¢nu znacku typu ,,Raslavice — relax, priroda, kultira“
- vytvarat programy originalnych festivalov a podujati, orientovanych na

Sari$sku vidiecku kultaru a gastronémiu
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EUROPSKA UNIA

- vytvorit’ partnerstvd s samospravami a subjektmi cestovného ruchu
Vv SirSom regione
- vypracovat’ spolo¢nu stratégiu rozvoja cestovného ruchu a destina¢ného
manazmentu
Pri dovolenkovych programoch ktoré majii dizku v rozmedzi 3- 10 dni, je potrebnd ich
inovacia a to sa pomoci vsSetkych aktérov cestovného ruchu v obci respektive mikroregione.
Odportacame tieto modely, ktoré vychadzaju z modelov na narodnej irovni:
1. Dovolenkovy model 4 — Relax a oddych v prirode
2. Dovolenkovy model 2 — Horské Sporty a relax

3. Dovolenkovy model 3 — Kulttra, folklor, historia

4. Dovolenkovy model 1 — Liecebné kupel'nictvo

Jedna z najvyznamnejSich a najpodstatnejSich ponuk tejto oblasti je relaxacia v prirode,

spoznavanie prostredia ale aj objavovanie atrakcii, ¢i Uz blizkych alebo vzdialenych

Orientacie ponuky a programovych balickov:

v Ojedinelé Cisté a zachovalé prirodné prostredie so Specifickou florou aj
faunou, ktoré zahffia aj prirodné atrakcie - vyhlady, vychadzky,
cykloturistiku, paraglaiding, narodné parky a pod.

v" Jedine¢né kulturne a historické atrakcie — mohyly a drevené kostoliky

v’ Originalna gastrondmia, kultirne aj $portové vyzitie
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v’ Susedstvo a dostupnost’ prirodnych, kultarnych, historickych a i.
atraktivit do 50 km

v Sari$ska kultira znama svojou tradiciou a jedine¢nost'ou

v Relax v tichom prostredi, d’aleko od ruchu miest, no naprick tomu
s vyhovujucimi sluzbami, sticastou ktorych je aj vyzitie v prirode

v Vel'mi dobra dopravna dostupnost’

Aby bol marketing ucinny, je vhodné pouzit’ uz existujuce informacné a propagacné kanaly,

a to:

Regiondlne i celoslovenské média
» Verejno pravne média so zameranim programov na regionalne programy,

cestovny ruch a kultaru

Podnikové tlacoviny a obc¢asniky

Internetové socialne siete

Kvalitny interaktivny web portal

Informacné kanaly turistickych informac¢nych kancelarii

Informacné kanaly vytvaranych centier destinaéného manaZmnentu

Dalej odporaéame zamerat’ sa na :
» vyhladavanie priezvisk vo svete identickych alebo podobnych
s priezviskami v obci a zasielanie ponuk na navstivenie obce -

mikroregionu
» vytvaranie partnerstiev so samospravami a organizdciami doma

i V zahrani¢i
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VIII. Rozvojova stratégia cestovného ruchu Mikroregionu Sekcov - Topla

EUROPSKA UNIA

8.1. Vizia, probléemy, ciele, opatrenia

VIZIA MIKROREGIONU V OBLASTI ROZVOJA CESTOVNEHO RUCHU

V roku 2020 je v Mikroregione Sekcéov — Topl’a aktivny cestovny ruch s dostatkom atrakcii

a kvalitnych sluZieb, propagovany na regiondlnej i medzindrodnej tirovni.

HLAVNY CIEL:

Rozvinuty cestovny ruch zakladajuci sa na bohatej historii, prirodnom a kulturnom
bohatstve a dedicstve obci, pri suc¢asnom zachovani koloritu krajiny.

V ramci procesu strategického pldnovania sa podarilo identifikovat nasledovné okruhy

problémov v oblasti rozvoja cestovného ruchu Mikroregionu Sekéov — Topla (d’alej len
MRST):

PROBLEM 1: Nedostato¢na kvalita a kvantita sluzieb pre CR v MRST
PROBLEM 2: Nedostato¢na propagacia MRST a jeho atraktivnosti pre CR
PROBLEM 3: Nedostatok doplnkovych sluzieb a atrakcii v MRST

Na zaklade problémovej analyzy boli definované tieto Specifické ciele:

SPECIFICKY CIEL: 1. Zlepsit kvalitu a zvysit’ kapacitu sluzieb pre CR v MRST
SPECIFICKY CIEL 2: Zvysit propagiciu MRST a jeho atraktivity pre CR

SPECIFICKY CIEL: 3. Zabezpetit v MRST dostatok doplnkovych sluzieb a atrakcii

Pre naplifianie $pecifickych cielov boli navrhnuté tieto opatrenia:

OPATRENIE: 1.1: Zvysit’ pocet zariadeni CR s kvalitnymi reStauranymi a doplnkovymi

sluzbami

OPATRENIE: 1.2: Zvysit’ a zatraktivnit’ ponuku sluzieb v zariadeniach CR MRST
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OPATRENIE: 1.3: Podporovat’ vytvaranie novych a doplnkovych produktov CR v

EUROPSKA UNIA

ubytovacich zariadeniach a zariadeniach CR

OPATRENIE: 2.1: Zvysit koordinaciu pri propagacii MRST

OPATRENIE: 2.2: Propagovat’ a zviditeIfiovat MRST

OPATRENIE: 2.3: Zvysit’ spolupracu poskytovatel'ov CR v MRST

OPATRENIE: 3.1: Zvysit pocet a atraktivitu pobytov v MRST

OPATRENIE: 3.2: Podporovat’ a propagovat budovanie cyklotras v MRST

OPATRENIE: 3.3: Vyuzivat' potencial l'udovej kultary na d’al§i rozvoj vidieckeho CR v
MRST

8.2. Pldn realizdcie aktivit napliiajiicich stanovené ciele

Nasledujuca kapitola Specificky a konkrétne popisuje program rozvoja, od jednotlivych
Specifickych cielov, az po konkrétnu zodpovednost — nositela (realizatora) uloh, priblizny
casovy ramec, ako aj ukazovatel' toho, ¢i je (v buducnosti bude) aktivita zrealizovana,
predovsetkym po stranke kvalitativnej. Akcentuje konkrétne a redlne vytvaranie produktov,
nevyhnutnych pre redlny rozvoj cestovného ruchu v rieSenom uzemi.

Tento program (stratégia) bola vypracovana pracovnou skupinou pod odbornym vedenim,
k zaveru zostavovania marketingove;j Studie.

Program (stratégiu) moZeme teda povazovat v sucasnosti za najaktudlnejsi dokument
zamerany na rozvoj cestovného ruchu v riesenej oblasti — Mikroregione Sekéov - Topla.
Oblast'ou ktoru bolo nutné riesit’ pri tvorbe stratégie eSte pred samotnou oblastou rozvoja
cestovného ruchu, bola oblast’ vnltornych vzt'ahov v ramci Mikroregionu Sekcov — Topla
(MRST) avnutornej komunikacie, ked’ze Struktary mikroregionu a komunikacna stratégia
doposial’ neboli vybudované na uroven, ktord by bola schopnad zabezpecovat' dynamicky

rozvoj.

OBLAST: KOMUNIKACIA A VNUTORNE VZTAHY

Hlavny ciel’:

Efektivna komunikacia a koordinacia Struktury mikroregionu

Specificky ciel’: 1. Vytvorit’ systém komunikacie a zviditelfiovania mikroregiéonu v _ramci

Struktr MRST

Marketingova stadia cestovného ruchu || 74
Mikroregion Sekcéov - Topla a Obec Raslavice



~Investicia do Vasej budiicnosti" . * %

Tento projekt je spolufinancovany EUROPSKOU UNIOU * 4 ¥
z Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja.

regiondlny
operacny
program

OPATRENIA:

EUROPSKA UNIA

1.1: Vytvorit’ efektivny interny systém komunikacie v Struktire MRST
T: do konca r.2013 Z: valné zhromazdenie

1.2: Vytvorit’ systém komunikacie s externym prostredim

T: do koncar.2013 Z: spravna rada

1.3: Skvalitnit’ komunikaciu orgdnov MRST s ob¢anmi

T: do koncar.2014 Z: manazment MRST

Specificky ciel: 2. Vytvorit' v ramci $truktar MRST podmienky pre tvorbu a implementaciu

projektov
OPATRENIA:

2.1: Vytvorit’ personalne kapacity pre projektovy manazment v rdimci MRST

T: mgj 2014 Z: valné zhromaZdenie

2.2: Tvorit’ a implementovat rozvojové projekty v ramci MRST

T: staly Z: manazment MRST

STRATEGIA ROZVOJA CESTOVNEHO RUCHU MIKROREGIONU SEKCOV -
TOPLA

HLAVNY CIEL:

Rozvinuty cestovny ruch zakladajici sa na bohatej historii, prirodnom a
kultirnom bohatstve a dedi¢stve obci, pri si¢asnom zachovani Kkoloritu

krajiny.

PROBLEM 1: Nedostatoéna kvalita a kvantita sluZieb pre CR v MRST

SPECIFICKY CIEL: 1. Zlepsit kvalitu a zvysit kapacitu sluZieb pre CR v MRST
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OPATRENIE: 1.1: Zvysit pocet zariadeni CR s kvalitnymi reStauracnymi a doplnkovymi

EUROPSKA UNIA

sluzbami

AKTIVITY:
1.1.1: Realizovat’ priebezné¢ prieskumy a vyhodnocovat predpoklady a podmienky MRST
pre d’alsi rozvoj CR

T: staly Z: manazment MRST

1.1.2: Podporovat’ rekonstrukcie a modernizaciu existujucich zariadeni CR strategického
vyznamu pre rozvoj CR MRST
T: staly Z: vykonny orgdn MRST

1.1.3: Podporovat’ drobné aktivity prestavby sikromnych objektov na objekty poskytovania
ubytovacich a inych sluzieb CR
T: staly Z: vykonny orgdn MRST

1.1.4: Podporovat’ aktivity osvety, zvySovania pravneho vedomia, podpory poskytovania
privatneho ubytovania, pre obyvatelov MRST
T: staly Z: vykonny orgdn MRST

1.1.5: Podporovat’ aktivity vymeny skusenosti poskytovatelov privatneho ubytovania a
zadujemcov o poskytovanie sluzieb CR

T: od r. 2014 priebezne Z: manazment MRST

1.1.6: Realizovat' spolocné aktivity pre poskytovatelov sluzieb CR pri predkladani a
pripomienkovani materidlov a pravnych noriem v oblasti poskytovania sluzieb CR

T:odr. 2015 priebeZne Z: manazment MRST

1.1.7: Podporovat’ vystavbu novych a modernizaciu existujucich zariadeni ubytovacich
sluzieb

T: staly Z: vykonny organ MRST
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1.1.8: Podporovat’ spolo¢né aktivity samospravy, MVO a podnikatel'ského sektora v oblasti

EUROPSKA UNIA

poskytovania ubytovacich sluzieb

T: staly Z: vykonny organ MRST

1.1.9: Podporovat’ majetko-pravne vysporiadanie objektov vhodnych na poskytovanie sluzieb
CR
T: staly Z: vykonny orgdn MRST

OPATRENIE: 1.2: Zvysit a zatraktivnit’ ponuku sluzieb v zariadeniach CR MRST
AKTIVITY:
1.2.1: Podporovat’ interiérové a exteriérové dovybavenie zariadeni CR v MRST

T: staly Z: vykonny organ MRST

1.2.2: Podporovat prestavby nevyhovujucich hygienickych zariadeni, kuchyn, vyvarovni,
vyrobnych a odbytovych zariadeni pohostinskych sluzieb v MRST
T: staly Z: vykonny organ MRST

1.2.3: Vplyvat’ na zvySovanie trovne obsluzného personalu v zariadeniach CR

T: staly Z: manazment MRST

1.2.4: Realizovat’ informacné a osvetové semindre k moznostiam cerpania zdrojov z fondov
EU v oblasti rieSenia problémov v CR

T: 2014 - 2015 7Z: manazment MRST

1.2.5: Podporovat spolupracu dodévatel'ov sluzieb CR s odbornymi vzdeldvacimi inStiticiami
pri zvySovani kvalifikacie personalu v zariadeniach CR

T: 2014 - 2015 7Z: manazment MRST

1.2.6: Podporovat’ odbornti spolupracu pri zostavovani atraktivnych komplexnych balikov
sluzieb podl'a vytipovanych lokalit a segmentov trhu CR
T: 2014 - 2015 Z: manazment MRST
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1.2.7: Vykonavat' informaéné a osvetové aktivity na vyuZivanie zdrojov z fondov EU pre

EUROPSKA UNIA

skvalitiovanie pobytov ucastnikov v CR v MRST
T: staly Z: manazment MRST

1.2.8: Podporovat’ a propagovat’ pohostinské zariadenia tradicnej slovenskej gastronomie

T: staly Z: manazment MRST

1.2.9: Podporovat’ marketingové aktivity na realizdciu pobytov uc€astnikov CR na Uzemi

MRST
T: staly Z: manazment MRST

OPATRENIE: 1.3: Podporovat vytvaranie novych a doplnkovych produktov CR v

ubytovacich zariadeniach a zariadeniach CR

1.3.1: Aktivizacia prevadzkovatel'ov zariadeni CR, samosprav, MVO sektoru pri priprave
balikov sluzieb CR
T:2014 Z: manazment MRST

1.3.2: Realizovat’ prieskum potrieb cielovych skupin v oblasti CR a vytipovanie segmentov
trhu vhodnych pre MRST
T:2014 Z: manazment MRST

1.3.3: Iniciovat’ spolo¢né stretnutia a podporovat’ aktivity prevadzkovatelov zariadeni CR,
samosprav, MVO so sprostredkovatelmi sluzieb CR pri priprave komplexnej ponuky a
urcovani stratégie marketingu v CR v MRST

T:odr. 2014 priebezne Z: vykonny organ MRST
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PROBLEM 2: Nedostatoéna propagacia MRST a jeho atraktivnosti pre CR

EUROPSKA UNIA

SPECIFICKY CIEL 2: Zvvsit propagaciu MRST a jeho atraktivity pre CR

OPATRENIE: 2.1: Zvysit koordinéciu pri propagacii MRST
2.1.1: Iniciovat’ vznik lokalnych organizacii zastupujucich poskytovatelov CR propagujtcich
MRST

T: 2014 Z: valné zhromazdenie

2.1.2: Podporovat spolo¢né aktivity poskytovatelov CR smerujice k propagacii MRST
T: od r. 2014 staly Z: vykonny organ MRST

2.1.3: Podporovat’ vznik turistickych informaénych kancelarii (TIK) a cestovnych agentur so
spolo¢nym zdmerom mapovat’ a zviditelfiovat CR v MRST

T: od r. 2014 priebeZne Z: vykonny orgdn MRST

2.1.4: Iniciovat’ a podporovat’ pripravu spolo¢nej stratégie marketingu CR V SirSom regione
(Horny Saris, prip. Sarig)
T: 2016 Z: vykonny organ MRST

2.1.5: Podporovat’ vytvaranie profesijnych zdruZeni a spolkov zameranych na rozvoj CR
v MRST
T:2015 Z: vykonny orgdn MRST

OPATRENIE: 2.2: Propagovat’ a zviditelfiovat MRST
2.2.1: Podporovat’ vydavanie propagac¢nych a turistickych materidlov MRST

T: priebezne Z: manazment MRST

2.2.2: Podporovat’ budovanie TIC a bodov kontaktu v MRST

T: priebezne Z: manazment MRST
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2.2.3: Podporovat’ prevadzkovanie web-stranok smerujucich k propagéacii MRST

EUROPSKA UNIA

T: priebezne Z: manazment MRST

2.2.4: Priebezne vydavat reprezentacné propaga¢né materialy o MRST a jeho obciach —
multimedialne DVD, knizné publikacie, propaga¢né materialy a pod., a distribuovat’ ich
Vv relevantnych siet’ach.

T: priebezne (pravidelne 1x ro¢ne vybrany produkt) Z: manazment MRST

OPATRENIE: 2.3: Zvysit spolupracu poskytovatelov CR v MRST

2.3.1: Podpora spolo¢nych aktivit poskytovatelov CR a organizécii poskytujicich pobyty
v MRST

T: staly Z: manazment MRST

2.3.2: Podporovat’ regiondlne agentury spracovavajuce produkty lokalnych poskytovatel'ov
CR pre MRST
T: priebezne Z: vykonny organ MRST

PROBLEM 3: Nedostatok doplnkovych sluzieb a atrakcii v MRST

SPECIFICKY CIEL: 3. Zabezpeéit’ v MRST dostatok doplnkovych sluZieb a atrakcii

OPATRENIE: 3.1: Zvysit pocet a atraktivitu pobytov v MRST

AKTIVITY:
3.1.1: Podporovat’ zriad'ovanie turistickych chodnikov po pamiatkach 1. a II. svetovej vojny

T: 2015 - 2016 7Z: manazment MRST

3.1.2: Podporovat’ budovanie atrakcii spojenych s pol'ovnictvom a rybarstvom

T: 2016 - 2017 Z: manazment MRST
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3.1.3: Podporovat’ zatraktiviiovanie realii na Karpatskej drevenej ceste, t.j. sprievodcovskej

EUROPSKA UNIA

¢innosti

T: 2014 - 2015 7Z: manazment MRST

3.1.4: Podporovat zriad’ovanie poziCovni Sportovych potrieb, bicyklov a doplnkovych
materialov pre turistov

T: 2016 - 2017 7Z: manazment MRST

3.1.5: Podporovat’ rozvoj lovného CR
T:2016 - 2017 Z: manazment MRST

3.1.6: Podporovat’ vyber a budovanie priestorov na stanovanie, kempovanie a caravaning
T: 2016 Z: manazment MRST

3.1.7: Podporovat’ aktivity hipoterapie, jazdy na komoch, koCoch a saniach s konskym
zaprahom

T: 2016 Z: manazment MRST

3.1.8: Podporovat’ budovanie ploch na zimné Sporty - korculovanie, hokej, lyZovanie
zjazdové aj beZecké

T: 2017 - 2018 Z: manazment MRST

3.1.9: Podporovat’ budovanie viactcelovych Sportovisk za ucelom oddychu a doplnkovych
sluzieb pre turistov

T: staly/ priebezny Z: manazment MRST

OPATRENIE: 3.2: Podporovat’ a propagovat budovanie cyklotras v MRST

AKTIVITY:

3.2.1: Spolupréca a prislusSnymi asociaciami CR pri spolupraci, budovani prepojeni a zapajani
sa do medzinarodnych Struktur cestovného ruchu

T: staly Z: vykonny organ MRST
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3.2.2: Propagovat’ lokélne a regiondlne cyklotrasy v ramci existujucich i pripravovanych

EUROPSKA UNIA

novych propaga¢nych materidlov MRST

T: priebezne Z: manazment MRST

3.2.3: Spolupracovat a koordinovat’ aktivity pri vytyCovani, znaeni, budovani, Cisteni a
udrzbe lokalnych cyklotras
T: staly Z: manazment MRST

3.2.4: Propagovat’ cyklotrasy MRST v regionalnych i narodnych médiach

T: priebezne Z: manazment MRST

OPATRENIE: 3.3: Vyuzivat’ potencial 'udovej kultary na d’als§i rozvoj vidieckeho CR v
MRST

AKTIVITY:

3.3.1: Podporovat’ organizovanie folklérnych aktivit a sldvnosti v obciach MRST

T: priebezne Z: manazment MRST

3.3.2: Podporovat’ oZivovanie a zakladanie skanzenov, objektov l'udovej architektiry
spojenych s prezentaciou 'udovych remesiel a prezentaciou 'ndovej tvorby v MRST

T: staly Z: manazment MRST

3.3.3: Podporovat’ spolupracu s odbornymi §kolami pri prezentacii 'udovych remesiel

T: staly Z: manazment MRST

3.3.4: Podporovat’ v MRST budovanie Zivych muzei l'udovej kultiry
T: staly Z: manazment MRST

3.3.5: Podporovat’ ozivovanie a zakladanie rezervacii a muzei I'udovej architektiry spojenych
s prezentaciou materidlneho a duchovného dedicstva predkov

T: staly Z: manazment MRST
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3.3.6: Podporovat’ ozivovanie remesiel, I'udovych tradicii a zvykov v rdmci vznikajacich

priestorov vidieckych mizei v MRST

T: staly

7Z: manazment MRST

8.3. Kompaktabilita so_stratégiou rozvoja cestovného ruchu regionu Horny

Saris

V ramci tvorby stratégie rozvoja vidieka regiénu Horny Sari§ (r. 2011) boli definované

Specifické ciele a opatrenia tykajuce sa oblasti CR, z ktorych uvadzame vyber relevantnych

$pecifickych ciel'ov a opatreni z Mikroregionu Sekcov — Topla.

OBLAST: CESTOVNY RUCH

Regionalna stratégia Horny Sari$

Rozvinuty cestovny
ruch zakladajlci sa na
bohatej
histérii, prirodnom a
kultdrnom bohatstve
a dedicstve obci, pri
sucasnom zachovani
koloritu krajiny.
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a historicky

Hlavny ciel Specificky ciel Opatrenie Specificky ciel Opatrenie
1.1: Zvysit pocet . zit
zariadeni \CIZ\F/{SIS Iz/c;cliin ymi rl’rozdr11 yykuuzlltturn ;| Opatrenie2.1.1,
1. Zlepsit kvalitu a N > xvaitny P Y, KUY 510 Podpora
v . reStauraénymi a a historicky . , )
zvysit kapacitu Ly . .. ¢innosti v oblasti
.. doplnkovymi sluzbami potencidlu .
sluzieb pre CRv P P . . vidieckeho
1.2: Zvysit a zatraktivnit | regidnu pre rozvoj ,
MRST ‘. .- cestovného
ponuku sluZieb v vidieckeho ruchu, &ast A B
zariadeniach CR MRST | cestovného ruchu ! !
2.1: Zvysit koordinaciu pri . zit
pr\épagécii MRST P rirozdi\ Yykuuzlltturn ;| Opatrenie2.1.3
2. Zvysit P v ¥ Rozvoj siete

3. Zabezpedit v
MRST dostatok
doplnkovych
sluZieb a atrakcii

3.1: Zvysit pocet a
atraktivitu pobytov v
MRST

3.2: Podporovat a
propagovat budovanie
cyklotras v MRST

3.3: Vyuzivat potencial

fudovej kultury na dalsi

rozvoj vidieckeho CR v
MRST

prirodny, kultdrny
a historicky
potencialu
regidnu pre rozvoj
vidieckeho
cestovného ruchu
4.2 Skvalitnit a
budovat
environmentalne
technoldgie a
komunalne siete a
infrastruktdru

ropagaciu MRST - . .. - informacnych

P . Pag L zviditelfiovat MRST potencial regidnu .. y
a jeho atraktivity — - . sluZieb

2.3: Zvysit spolupracu pre rozvoj , .

pre CR i .o prezentacia
poskytovatelov CR v vidieckeho .,
. regionu
MRST cestovného ruchu
2.1 Vyuzit Opatrenie 2.1. 1,
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IX. Zhrnutie, odporuc¢ania a zavery

Zhrnutie

Mikroregion Sekcov Topla je svojou geografickou polohou, zachovalym a ¢istym prirodnym
prostredim, historiou a originalnou SariSskou kultirou preduréend pre vyuzivanie potencialu
pre cestovny ruch, ako jeden zo svojich dominantnych ekonomickych cinitel'ov rozvoja
vV buducnosti. K tejto perspektive potrebuje dobudovanie vsetkych zakladnych doélezitych

sluzieb a zatraktivnenie niektorych pozoruhodnosti.

Aktualne nie st v izemi dostato¢ne rozvinuté sluzby nevyhnutné pre aktivity cestovného
ruchu. Vd’aka analyze podmienok a zdrojov, hlavne vSak vd’aka identifikovaniu a definovaniu
cielovych skupin uZzivatel'ov, je mozné potrebné sluzby Specificky vytvarat’ a prisposobovat’
podmienky poziadavkam tychto cielovych skupin. Vd’aka identifikacii stalej a udrzatelnej
klientely cestovného ruchu je mozné (a nevyhnutné) realizovat’ cielené a premyslené
marketingové kroky, ktoré budii zabezpecovat' zviditelfiovanie a pontkanie Mikroregionu
Sekéov Topla a okolia ako destinécie, ktord budu celorocne navstevovat klienti, objavujuci
nie¢o nové anevSedné. Sme presvedCeni o tom, ze navsteva mikroregionu a jeho okolia

0 niekol'ko rokov pred¢i ocakavania podstatnej vacsiny z nich.

K dynamickému rozvoju cestovného ruchu v izemi m.i. potrebujeme kvalitne spracované,
Specifické a obsazné dovolenkové programy. Tato Stidia ich prindSa v ramcoch nérodnej
urovne S priemetom do Uzemia, je vSak vel'mi pozitivne, Ze s tvorbou marketingovej Stidie
paralelne zacal vznikat' aj samostatny produkt — Sprievodca (originalna obrazovo — textova
publikécia) v mikroregione a okoli, ktory okrem konkrétneho popisu zaujimavosti, sluzieb,
pamiatok, lokalit atd’. spracovava konkrétne ponuky programov v blizkom i vzdialenejSom
okoli v ramci regionu Horny Saris. Predpokladame Ze tato $tadia spolu so sprievodcom budu
tvorit’ spolo¢ny hodnotny produkt, ktory bude sluzit’ nielen samosprave, ale vSetkym aktérom

cestovného ruchu v Mikroregiéne Sekcov Topla.

Marketingova stadia cestovného ruchu || 84
Mikroregion Sekcéov - Topla a Obec Raslavice




~Investicia do Vasej budiicnosti" . * %

Tento projekt je spolufinancovany EUROPSKOU UNIOU * 4 x
z Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja.

EUROPSKA UNIA

Odporucania a zavery:

Prirodzenym hlavnym odporucanim je kvalitativne i kvantitativne
napliiianie vypracovanej stratégie rozvoja, ktora konkrétne a $pecificky

dizajnuje rozvoj v postupnych krokoch.

Zo vSeobecnych odporucani zdoraziiujeme:

> Spoloéné isamostatné budovanie znatky — Slovensko— Region Horny Sari§ —
Bardejov — Mikroregién Sek&ov Topla — Raslavice Cergov — jednotlivé lokality
a subjekty cestovného ruchu

> Budovanie a skvalitiovanie sluzieb pre domacich i zahrani¢nych navstevnikov

» Urcenie si oblasti cestovného ruchu ako jednu z najdolezitejSich oblasti rozvoja
Mikroregionu Sekcov Topla a prijatie naslednych opatreni (optimalne doplnenie
arozsirenie platnych programov hospodarskeho a socialneho rozvoja obci aich

uzemnych planov)

» Preferovanie Setrnych foriem cestovného ruchu akymi su cykloturistika, vidiecka

turistika, horsky Sport, agroturistika, ekoturistika

» Tvorba podmienok pre pobytovy cestovny ruch v obci Raslavice a Mikroregione

» Lepsie vyuzitie kultarno-historickych pamiatok a prirodnych zaujimavosti

» Tvorba zdruZeni v cestovnom ruchu a ich nasledné sietovanie

» Vytvorenie informac¢nych bodov (stredisk, kancelarii a pod.)
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» Technickd aobcCianska vybavenost, ¢i estetizacia a skvalitnenie sluzieb, ktoré

spdsobia zvysenie atraktivnosti mikroregionu

» Tvorba novych pracovnych miest a rast zamestnanosti v oblasti cestovného ruchu

Zo Specifickych odporicani akcentujeme:

» Priebezné vylepSovanie a aktualizacia vykreovanych dovolenkovych modelov pre

Mikroregion

» Budovanie kapacit ubytovacich zariadeni, predovsetkym vidieckeho a rodinného typu,
sdorazom na najZiadanejSie a najprogresivnejSie formy ubytovania (privatne

apartmany)

» Okrem oslovenia domacej klientely intervenovat predovsetkym na potencionalnu

klientelu z Pol'skej a Ceskej republiky

» Orientacia na cielovi skupinu rodiny s detmi, a starSie manzelské pary (z dévodu

preferovania nizs§ich cenovych kategorii ubytovania a stravovania
» Preniest’ pozornost’ na sice maly, no rastuci segment socialnej a kreativnej turistiky
» Vhodne kombinovat  kultirne aspekty so vzdelavanim a domacou turistikou.

Oboznamenie sa so zivotom na Saris$i v minulosti, spoznévanie tradicii a uZivanie si

pocitu, ze sme doma

Z aspektu marketingu a budovania exkluzivnej znacky odporiacame:

> Propagacia Mikroregiénu vd’aka jedine¢nosti Sarisského folkloru
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